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WOORD VOORAF 

Mijn opleiding kleuteronderwijs is anders verlopen dan gepland. Wegens persoonlijke 

omstandigheden heb ik enkele jaren langer over de studie gedaan dan de meeste 

studenten. Zo heb ik ook langer over de bachelorproef gedaan. Met veel vallen en 

opstaan heb ik mezelf teruggevonden en ben ik uit de put gekropen. Ik ben sterker dan 

ooit teruggekomen. Dit zou mij zeker en vast nooit in mijn eentje gelukt zijn.  

Allereerst wil ik mijn stagebegeleider Linde Van Reusel bedanken. Dankzij Linde heb ik 

nooit opgegeven en ben ik blijven vechten om te geraken waar ik nu ben. Ik ben met 

Linde als begeleider gestart in mijn eerste jaar en ook kunnen eindigen in mijn laatste 

jaar. Linde heeft mij helpen ontwikkelen en telkens het beste uit mezelf naar boven 

gehaald. Ik hoop dat ik net zoals Linde voor mij, een inspiratie kan zijn voor anderen.  

Daarnaast wil ik mijn stagementor Chrisje Van Tricht bedanken. Mijn laatste stage jaar 

heeft me gevormd als persoon maar ook als leerkracht. Ik werd constant gesteund en 

aangemoedigd door dik en dun. Ik hoop dat ik Chrisje trots kan maken en net zoals haar 

een top juf kan worden! Zo wil ik ook ineens Miranda Burgelman bedanken voor de 

steun. Met vragen of twijfels kon ik steeds bij Miranda terecht. Ook een bedankje aan 

Nadia Alaers om mij te helpen met het verspreiden van de enquêtes. Alsook voor de 

toestemming om mijn onderzoek op kleuterschool Klavertje Vier te laten plaatsnemen.  

In het bijzonder wil ik mijn ouders en mijn broer bedanken voor alle kansen die ze mij 

gegeven hebben en de onvoorwaardelijke steun die ik gevoeld heb. Het is niet 

gemakkelijk geweest maar we zijn er samen door geraakt! Ook zonder mijn vriend 

Wannes van Gestel was me dit nooit gelukt. Bedankt om ervoor te zorgen dat ik niet heb 

opgegeven.  

Graag wil ik ook nog mijn promotor Filip Sas bedanken voor het duidelijk begeleiden van 

de bachelorproef. Ik ben heel dankbaar dat ik Filip weer als promotor kreeg en met 

vragen telkens bij hem terecht kon.  

Tot slot wil ik Peter de Vries bedanken voor de tijd die hij gemaakt heeft voor het 

interview. Dit was een geweldige en leerrijke buitenkans!  

Bij deze zet ik jullie allemaal heel graag in de bloemetjes. Bedankt voor alles!  

Amber Gabriëls  
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INLEIDING 

Wanneer we een onderwerp voor ons onderzoek moesten kiezen wist ik meteen waarover 

ik het wou hebben, namelijk: ouderbetrokkenheid in de kleuterklas. Ouderbetrokkenheid 

spreekt mij enorm aan omdat wij doorheen de academiejaren hierover worden 

geïnformeerd en vooral mee worden geconfronteerd tijdens onze stages. Tijdens de 

lessen lijkt het een vanzelfsprekend onderwerp. Echter, pas wanneer je tijdens je stage 

eraan moet beginnen merk je dat het toch niet zo eenvoudig is als het lijkt. Je botst al 

snel op meerdere obstakels.  

Als stagiaire is het al helemaal niet gemakkelijk om een vertrouwensband met de ouders 

te krijgen. Voor de ouders ben je vaak gewoon een extra of een vreemde in de klas. 

Zelfs een gesprek aangaan met ouders, informatie uitwisselen, brieven laten invullen en 

terugbrengen, … blijkt allemaal niet zo gemakkelijk. Ik dacht altijd dat dit enkel bij 

stagiaires zo was, maar ook in de praktijk is het contact met de ouders vaak een 

probleem. Tijdens gesprekken met andere leerkrachten merk je dat er veel vooroordelen 

ontstaan over ouders en hun betrokkenheid. Leerkrachten durven namelijk door 

omstandigheden al snel te denken dat ouders niet betrokken zijn op hun kind. Meerdere 

onderzoeken bewijzen juist het tegendeel: een niet betrokken ouder bestaat niet. Ze 

willen allemaal het beste voor het kind (Callaert, J., 2020).  

Als stagiaire krijg je de kans om de relatie tussen leerkracht en ouder vanuit een andere 

bril te bekijken. Hierdoor lijkt het alsof het begrip ‘ouderbetrokkenheid’ voor iedere 

leerkracht een andere invulling heeft. Vaak wordt ouderbetrokkenheid verwisseld met het 

begrip ‘ouderparticipatie’. Doordat er misverstanden ontstaan over de bergrippen, 

ontstaan er ook misverstanden over de verwachtingen naar elkaar toe. Hierdoor dreigt er 

een kloof te ontstaan tussen ouders en leerkrachten (Menheere, A., Hooge, E., 2010). 
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PROBLEEMSTELLING 

Ouderbetrokkenheid, het lijkt zo gemakkelijk en vanzelfsprekend. In de praktijk merk je 

al meteen dat er heel wat struikelblokken zijn. Initiatief nemen naar de ouders toe blijkt 

een hele uitdaging. Toch is het zo belangrijk dat wij als leerkrachten de eerste stap 

zetten. Niet alle ouders gaan de eerste stap durven zetten om hun betrokkenheid te 

tonen en om eventuele vragen, bezorgdheden of verhalen te vertellen aan de 

kleuteronderwijzers (de Vries, P., 2017). 

Wanneer je door de schoolgangen loopt, hoor je wel eens verhalen van enkele 

leerkrachten over het feit dat bepaalde ouders nooit initiatief nemen, geen vragen 

stellen, zich nooit tonen en daardoor niet betrokken zijn. Er worden vooroordelen 

gevormd doordat wij, de kleuteronderwijzers een bepaald ideaalbeeld hebben over de 

ouders. We verwachten dat men hieraan voldoet zonder enige echte communicatie 

hierover naar de andere partij. Hierdoor denk je al snel ‘aan deze ouder zal ik maar niet 

vragen om mee te gaan’ omdat jij deze ouder niet betrokken vindt (Claerhout, L., 2016). 

Ouders tonen hun betrokkenheid niet allemaal op dezelfde manier. Meerdere 

onderzoeken tonen aan dat er verschillende oudertyperingen zijn waarin je ouders kan 

herkennen en plaatsen (Bakker et al., z.d.).  

Uit verschillende onderzoeken blijken de verwachtingen tussen de ouders en de 

kleuteronderwijzers met betrekking tot ouderbetrokkenheid te verschillen. Doordat er 

verschillende verwachtingen zijn over het concept ontstaat er een kloof tussen ouders en 

leerkrachten. Dit kan zorgen voor grote gevolgen voor de kleuters en hun welbevinden. 

We moeten er dus voor zorgen dat leerkrachten en ouders op dezelfde lijn zitten en 

weten wat er van elkaar verwacht wordt. Uiteindelijk willen we allemaal gewoon het 

beste voor de ontwikkeling van de kleuters (Callaert, J., 2020). 

Daarom heb ik besloten om het verschil in de verwachtingen tussen ouders en 

leerkrachten rondom ouderbetrokkenheid te onderzoeken.  

Hierdoor ben ik op volgende onderzoeksvraag gekomen: 

Is er een verschil in de verwachtingen tussen de ouders en leerkrachten 

rondom ouderbetrokkenheid?   

Ik onderzoek of kleuteronderwijzers en ouders dezelfde verwachtingen hebben met 

betrekking tot ouderbetrokkenheid.  

Met de resultaten van mijn onderzoek wil ik te weten komen of er een kloof is tussen de 

verwachtingen van beide partijen. Tevens, wil ik met de resultaten ouders en 

leerkrachten dichter bij elkaar brengen en de verwachtingen van beide partijen goed op 

elkaar laten afstemmen in het belang van de kleuter.  
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Zo heb ik ook nog enkele deelvragen opgesteld:  

1) Wat verwachten de kleuteronderwijzers van de ouders wanneer we het over 

ouderbetrokkenheid hebben?  

2) Wat verwachten de ouders van de school over hoe de school de ouders zal 

betrekken in de loopbaan van hun kind?  

3) Waarom is ouderbetrokkenheid belangrijk? 

4) Wat is het verschil tussen ouderbetrokkenheid en ouderparticipatie? 

5) Moeten kleuteronderwijzers meer in dialoog met de ouders?  

6) Is er een kloof tussen ouders en leerkrachten? Zo ja, hoe kunnen wij deze 

dichten? 

7) Hoe kunnen wij ouders meer betrokken maken?  

8) Welke manieren bestaan er om aan ouderbetrokkenheid te werken?  

  



 

Samen naar een goede ouder-schoolsamenwerking! 7 

Literatuurstudie  www.kdg.be 

 

AANPAK 

Literatuurstudie 

Ik ben mijn onderzoek begonnen aan de hand van een literatuurstudie. Wanneer mijn 

onderzoeksdoel vastlag heb ik allerlei kernbegrippen geselecteerd rond 

ouderbetrokkenheid om me zo te kunnen verdiepen in dit begrip. De kernbegrippen ben 

ik in de eerste plaats gaan opzoeken in databanken zoals: Discovery.kdg, Google scholar, 

… Hier kwam ik allerlei verschillende soorten bronnen tegen zoals actuele 

krantenartikelen, onderzoeken van medestudenten uit andere scholen of opleidingen, 

onderzoeken van experten, literatuurstudies van medestudenten, … Voordat ik informatie 

uit de bronnen kon halen voor mijn onderzoek ben ik eerst gaan kijken of de bronnen 

niet te hard verouderd waren.  

Daarnaast heb ik mijn onderzoek aangevuld met boeken uit de bibliotheek. Ik ben ook in 

enkele cursussen van de Karel de Grote hogeschool gaan kijken. Door me te verdiepen in 

de verschillende bronnen vond ik steeds meer informatie. Die informatie riep vaak extra 

vragen bij me op die ik dan als deelvragen geformuleerd heb.  

Ik heb mijn literatuurstudie uitgewerkt in een mindmap via het programma 

Mindmanager. Ik ben centraal gestart vanuit mijn onderzoeksvraag. Zo ben ik takken 

gaan vormen met de geselecteerde kernbegrippen. Hierdoor had ik een mooi overzicht 

van wat ik al verzameld had en welke informatie er nog miste. Met de verzamelde 

informatie van het literatuuronderzoek kon ik alvast een voorlopig antwoord geven op 

mijn onderzoeksvraag.  

Praktijkonderzoek 

Voordat ik startte aan mijn praktijkonderzoek ben ik eerst gaan kijken naar de informatie 

die nog ontbrak in mijn mindmap. Ik wil natuurlijk zelf onderzoeken of het theoretisch 

antwoord op mijn onderzoeksvraag wel klopt. Dit deed ik aan de hand van een interview 

met Peter de Vries en twee enquêtes.  

Tijdens mijn literatuurstudie was ik in meerdere bronnen de naam ‘Peter de Vries’ 

tegengekomen. Peter, als expert in ouderbetrokkenheid, is de perfecte persoon om te 

interviewen. Ik nam contact op met Peter en plande een interview via teams. Ik heb ons 

gesprek opgenomen via een microfoon zodat ik het nadien rustig kon analyseren en 

uitschrijven. In totaal had ik een 13-tal vragen opgesteld door extra onderzoek naar 

Peter als expert te doen, zijn website te bekijken en zo zaken te linken met mijn 

literatuuronderzoek. Ook mijn deelvragen hebben mij geholpen met het opstellen van de 

vragen. De visie en kennis van Peter als expert waren een echte meerwaarde voor mijn 

onderzoek!  

Via Google formulieren heb ik twee enquêtes gemaakt. Eén voor de ouders en één voor 

de leerkrachten. Ik heb beide partijen een gelijkaardige enquête gegeven. Ik heb 

verschillende soorten vragen gebruikt. Namelijk: open, gesloten en meerkeuze vragen. 
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Ik heb er bewust voor gekozen om enkele open vragen te stellen zodat ik van de 

leerkrachten en ouders een eerlijk antwoord in eigen woorden kon krijgen.  

In november had ik al contact gelegd met mijn stageschool van vorig jaar (Klavertje 4, 

Kapellen). Aangezien ik dit jaar geen stage meer loop, moest ik een school vinden waar 

ik mijn onderzoek kon uitvoeren. Ik kreeg bevestiging dat ik hier mijn praktijkonderzoek 

zou mogen doen. Mijn enquêtes werden in maart naar alle leerkrachten en ouders 

doorgemaild door de directie. Hierdoor had ik voldoende tijd om antwoorden te 

verzamelen. Op 23 april heb ik mijn enquêtes op onzichtbaar gezet omdat ik voldoende 

antwoorden verzameld had om de resultaten te kunnen weergeven. 

Resultaten 

Allereerst heb ik mijn interview met Peter de Vries volledig uitgeschreven en 

samengevat. Nadien heb ik mijn enquêtes geanalyseerd. Ik had genoeg resultaten 

verzameld met veel inbreng van leerkrachten en ouders. Ik heb de vragen van beide 

enquêtes in tabellen samengenomen om zo een duidelijk overzicht te krijgen. Enkele 

vragen uit de enquêtes waren dezelfde voor zowel ouders als leerkrachten, dit om de 

visies van beide kanten te bekijken. Deze heb ik nadien ook nog overzichtelijk naast 

elkaar in een tabel geplaatst.  
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RESULTATEN (CONCEPTMAP)  

Literatuurstudie 

Voor mijn literatuurstudie heb ik een 

conceptmap ontworpen. Hiernaast vindt u 

het volledige ontwerp van mijn 

conceptmap terug. Centraal staat de 

onderzoeksvraag: Is er een verschil in de 

verwachtingen tussen de ouders en 

leerkrachten rondom ouderbetrokkenheid?  

Vanuit de onderzoeksvraag volgen de 

volgende kernbegrippen:  

➢ Tips 

➢ Thuisbetrokkenheid 

➢ Oudertyperingen 

➢ Effecten van ouderbetrokkenheid 

➢ Verwachtingen 

➢ Educatief partnerschap 

➢ Ouderbetrokkenheid 

➢ Drempel/kloof?  

➢ Communiceren met ouders  

➢ Verschil ouderparticipatie/ 

ouderbetrokkenheid?  

Deze begrippen heb ik per tak uitgewerkt. 

De groene vakjes zijn de gebruikte 

bronnen. In bijlage kan u een ingezoomde 

versie van mijn mindmap terugvinden.  
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Praktijkonderzoek 

Mijn praktijkonderzoek bestaat uit drie delen. Allereerst heb ik Peter de Vries 

geïnterviewd. Daarnaast heb ik twee enquêtes opgesteld, één voor de leerkrachten en 

één voor de ouders.  

1.1 Interview Peter de Vries 

Voor mijn praktijkonderzoek heb ik contact opgenomen met Peter de Vries, 20 jaar lang 

expert in ouderbetrokkenheid. Ik heb een interview opgesteld met een 13-tal vragen. 

Mijn vragen aan Peter heb ik gebaseerd op mijn deelvragen, missende informatie uit mijn 

literatuuronderzoek of enkele gegevens uit bronnen waar ik graag bevestiging van wou 

hebben. Hier geef ik een samenvatting van de hoogtepunten uit ons gesprek weer. Het 

volledige interview vindt u terug bij de bijlagen.  

Wat Peter al snel opviel wanneer hij zelf voor de klas stond was dat de ene leerkracht 

moeite heeft met ouders en de andere heeft dat dan weer totaal niet. Er werd vaak 

negatief over de ouders gepraat door de collega’s. Zo viel het hem al snel op dat je 

anders behandeld wordt door de verschillende leraren op school en het net lijkt alsof ze 

allemaal een ander beeld van je hebben als ouder. Er zijn ook scholen die nooit een 

probleem hebben met ouders. Het is afhankelijk van de leerkracht. 

Er wordt veel gezegd over ouderbetrokkenheid. Ouders moeten doen wat de leerkrachten 

willen dat ze doen. Volgens Peter zijn alle ouders betrokken. Je kan niet zeggen dat 

ouders niet betrokken zijn, hooguit dat de ouders niet doen wat de school verwacht of 

wat de school denkt wat goed is dat de ouders zouden moeten doen. Dat is iets heel 

anders dan zeggen dat ouders niet betrokken zijn. Het gedrag van de ouders is vaak een 

afspiegeling van je eigen gedrag als leerkracht.  

Volgens Peter wordt er tijdens de lerarenopleiding te weinig aandacht besteed aan 

ouders en ouderbetrokkenheid. Er wordt onvoldoende aandacht besteed aan kennis en 

attitude. De meeste focus gaat naar het communiceren met de ouders maar niet waarom 

ouders reageren op een bepaalde manier en hoe je hier als leerkracht mee moet 

omgaan. Peter vertelde dat in de Nederlandse kranten vorig jaar een artikel stond met de 

vraag of de leerkrachten tijdens de opleiding zich voldoende voorbereid voelen op het 

omgaan met de ouders. Slechts 4 procent had positief geantwoord wat wilt zeggen dat 

96 procent zich niet voorbereid voelt.  

Peter geeft zelf ook teamtrainingen aan leerkrachten. Tijdens deze trainingen focust hij 

vooral op de bewustwording door kennis. Hiermee wil hij bereiken dat leerkrachten 

anders naar de ouders gaan kijken. Hoe gaan leerkrachten om met ouders? Hoe kijken 

ze naar ouders? Waarom komt een ouder altijd voor zijn kind op? Tijdens een oefening 

van de teamtraining moeten de leerkrachten een post-it ophangen met de kenmerken 

van een ideale ouder. Wanneer de post-its terugkomen valt het meteen op dat hier niet 

de kenmerken van de ideale ouder voor het kind opstaan maar wel de kenmerken over 

de ideale ouder voor de leerkracht. Leerkrachten krijgen vaak een andere kijk op hun 

omgang met de ouders en komen verrast terug van de trainingen.  
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Dat er een miscommunicatie is ontstaan tussen de begrippen ouderbetrokkenheid en 

ouderparticipatie is volgens Peter een feit. Er wordt niet voldoende gecommuniceerd met 

ouders en over hoe ze betrokken moeten zijn. Dit komt doordat de leerkrachten vaak zelf 

niet weten wat er van hen verwacht wordt. Leerkrachten vinden ouders soms pas 

betrokken wanneer ze regelmatig komen meehelpen op school en meegaan met een 

uitstap, … Is dat ouderbetrokkenheid? In deze tijd werken bijna alle ouders alle dagen. 

Toch verwachten we nog dat de ouders alles laten vallen om mee te gaan. Wanneer dit 

niet gebeurt, zeggen wij dat ouders niet betrokken zijn. Het gaat vaak over beelden dat 

leerkrachten hebben over ouders. Het gaat over theorieën die de leerkrachten zelf 

bedenken in hun hoofd maar nooit meegekregen hebben. Leerkrachten bedoelen ouders 

die doen wat ik als leerkracht wil. Heel de participatie is een leuk en mooi concept maar 

indien dat niet gebeurt, wil dat niet zeggen dat de ouders niet betrokken zijn.  

Volgens Peter bestaat er een kloof tussen ouders en leerkrachten. Hij vindt het woord 

‘kloof’ zeker niet te zwaar. Het is zelfs belangrijk dat we dit woord gebruiken, waarom 

zouden we dat niet doen? Waar zijn we bang voor? Peter heeft zelf ooit een onderzoek 

gedaan naar oude krantenartikelen. Zo vond hij er een aantal uit de vorige eeuw. In het 

oudste artikel uit 1829 sprak men al over een kloof en dat een ouder veel meer wil met 

zijn kind dan de school zegt dat het kind aankan.  

De kloof wordt volgens Peter veroorzaakt door een paar zaken:  

➢ Voor een ouder is het heel moeilijk om een gemeenschappelijke 

verantwoordelijkheid voor de hele groep te ervaren terwijl een leerkracht juist 

met een groep bezig is: een kloof van belangen.  

➢ Een school wil graag dat een ouder achter hen staat maar een ouder zit in een 

loyaliteitsconflict. Een ouder zal altijd voor zijn of haar kind opkomen. 

➢ Een school kijkt realistisch naar het kind terwijl een ouder van nature anders en 

natuurlijk naar het kind kijkt. De school wil graag dat ouders en leerkrachten het 

altijd eens zijn met elkaar terwijl het botsen van belangen wel eens goed kan zijn.  

➢ Leerkrachten praten met het hoofd en ouders luisteren met hun onderbuik. Dit wil 

zeggen dat je twee verschillende talen spreekt. Een ouder zal luisteren met het 

gevoel en het eigen verleden terwijl de leerkracht luistert op basis van wat hij ziet 

en wat volgens hem objectief is. 

➢ Vaak is er ook nog sprake van een beroepskloof en een opleidingskloof.  

➢ Er is een kloof van de sociaaleconomische status.  

➢ De grootste kloof is dat het gevoel van een ouder zegt dat hij of zij betrokken is 

maar de leerkracht zegt van niet.  

Volgens Peter blijft er een kloof omdat het een onnatuurlijke situatie is. Ouders moeten 

volgens de leerplichtwet de opvoeding van hun kind zomaar aan iemand anders 

toevertrouwen. Je kiest nooit zomaar een leerkracht uit op basis van een klik met het 

kind, dit wordt voor jou beslist en dat geeft ook een kloof.  

Peter stelt duidelijk dat het aan de leerkrachten is om het initiatief te nemen en om de 

kloof te dichten. Je mag grenzen stellen maar je kan niet verwachten dat alle ouders jou 

kant opgaan. Jij moet de kant van de ouders opgaan.  



 

Samen naar een goede ouder-schoolsamenwerking! 12 

1.2 Enquête leerkrachten  www.kdg.be 

 

Ouders en leraren zijn niet in een gelijkwaardige relatie. Ze zijn gelijk veel waard maar 

ze zijn niet gelijk. Ouders hebben geen gelijk beroep of gelijke positie, ze zijn afhankelijk 

van de leerkracht.  

Als Peter een antwoord zou moeten geven op mijn onderzoeksvraag: “Is er een verschil 

in de verwachtingen tussen ouders en leerkrachten rondom ouderbetrokkenheid?” is zijn 

antwoord volmondig, ja! Er is een verschil in de verwachtingen tussen de ouders en 

leerkrachten rondom ouderbetrokkenheid. We moeten beginnen met de leraren bij te 

brengen wat ouderbetrokkenheid juist is om dit verschil weg te werken. Tijdens ons 

gesprek bleef Peter telkens op meerdere kloven tussen ouders en leerkrachten komen. 

Volgens Peter zal de kloof nooit volledig gedicht kunnen worden maar toch al wel een 

behoorlijk stuk! Alle ouders zijn namelijk al betrokken op hun kind.  

1.2 Enquête leerkrachten 

Er hebben 26 leerkrachten verspreid over heel Vlaanderen deelgenomen aan mijn 

enquête met 21 vragen. Ik heb deze leerkrachten bereikt via sociale media, mondeling 

en via mail. Ik zal hier de belangrijkste resultaten weergeven.  

In welke regio geeft u les?  

Ik vond deze vraag relevant voor mijn onderzoek. Op deze manier kon ik te weten 

komen hoe leerkrachten uit verschillende regio’s kijken op ouderbetrokkenheid. Hier toon 

ik een klein overzicht van de leerkrachten uit de verschillende regio’s. De meerderheid 

van de leerkrachten die op mijn enquête geantwoord hebben komen uit mijn eigen dorp: 

Kapellen.  

Kapellen 5 antwoorden 

Antwerpen 4 antwoorden 

Brussel  2 antwoorden 

Oost-Vlaanderen 2 antwoorden 

West-Vlaanderen 2 antwoorden 

Deurne 1 antwoord 

Ekeren 1 antwoord 

Deinze 1 antwoord 
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Dendermonde 1 antwoord 

Kempen 1 antwoord 

Noord-Brabant 1 antwoord 

Gent  1 antwoord 

Ronse  1 antwoord 

Vilvoorde  1 antwoord 

Brasschaat 1 antwoord  

Heist-op-den-Berg  1 antwoord 

 

Hoeveel kleuters zitten er in uw klas?  

Het gemiddelde aantal kleuters in de klassen van de betrokken leerkrachten zit tussen de 

15 en de 27 kleuters. 

Heeft u alle ouders al eens gezien of gesproken?  

Van de 26 leerkrachten hebben er 

23 ja geantwoord op deze vraag. 

Dat wil zeggen dat drie 

leerkrachten nog niet alle ouders 

gezien of gesproken hebben.  

 

 

Grafiek: Heeft u alle ouders al eens gezien of gesproken? 
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(Enkel antwoorden indien het antwoord “nee” is op de vorige vraag.) Hoe komt het dat u 

nog niet alle ouders gezien of gesproken heeft? 

De drie verschillende antwoorden op deze vraag komen allemaal op hetzelfde neer. Het 

zijn vooral de mama’s die de leerkrachten aan de schoolpoort zien verschijnen, de vaders 

komen vaak niet mee. 

Er wordt ook vermeld dat ouders vaak niet reageren op de vraag om naar een 

oudercontact te komen.  

Wat betekent ouderbetrokkenheid voor u?  

Op deze vraag heb ik 26 antwoorden gekregen. Ik heb een open vraag gesteld omdat ik 

de leerkrachten het begrip “ouderbetrokkenheid” zelf wou laten invullen zonder een 

hulpmiddel zoals bij een meerkeuze vraag. Ik wou weten wat er als eerste in hen 

opkwam bij het woord “ouderbetrokkenheid”. Wat me opvalt bij het bekijken van deze 

antwoorden is dat heel veel leerkrachten deels een stuk ouderparticipatie beschrijven. Ik 

heb de antwoorden van de leerkrachten samengenomen in een tabel waarbij ik een 

onderscheid heb gemaakt tussen de antwoorden over ouderbetrokkenheid en 

ouderparticipatie. Ouderparticipatie is namelijk vrijwillig en heeft geen effect op de 

ontwikkeling van de kleuters terwijl ouderbetrokkenheid verplicht is en dat wel heeft.  

Ouderbetrokkenheid Eerder ouderparticipatie wordt 

beschreven i.p.v. ouderbetrokkenheid. 

Ouderbetrokkenheid is heel belangrijk, het 

schept een band om samen met de ouders 

op weg te gaan. 

Ouders die deelnemen aan activiteiten die 

te maken hebben met hun kleuter en het 

klasgebeuren. 

Ouders die worden aangesproken (in 

beide richtingen). Ouders op de hoogte 

brengen over het school/klasgebeuren en 

ouders betrekken bij het klasgebeuren.  

Actieve deelname van ouders tijdens 

activiteiten van de school (uitstappen, 

thema, …).  

Dat de ouders de schoolse ontwikkeling 

van hun kind meevolgen. 

Dat ouders niet enkel tot aan de deur 

mogen. Ze uitnodigen in de klas, verhaal 

voorlezen, mee komen spelen, mee op 

wandel/uitstap, … 

Ouderbetrokkenheid is heel belangrijk, 

zonder de ouders kan je niet alle extra 

hulp regelen voor kinderen wanneer dat 

nodig is. 

Samen met ouders dingen doen. 

Bijvoorbeeld: Uitstappen, komen kijken in 

de klas, weten dat de ouders bij jou als juf 

terecht kunnen, …  



 

Samen naar een goede ouder-schoolsamenwerking! 15 

1.2 Enquête leerkrachten  www.kdg.be 

 

Samen het beste uit het kind halen en 

zorgen voor een goede samenwerking ten 

voordele van het kind. 

Ouders de mogelijkheid geven om actief 

deel te nemen aan het school- en of 

klasgebeuren. 

Ouders die interesse tonen voor het 

schoolse gebeuren en hun kind op school. 

De school die inspanningen doet om 

ouders warm te onthalen op school om die 

betrokkenheid te verhogen. 

Ouders die voor activiteiten zorgen 

(voorlezen of komen vertellen over hun 

beroep of hobby, ...). Ouders die 

langskomen, ... Het is niet dat ouders die 

deze dingen niet doen niet betrokken zijn. 

Korte gesprekjes met anekdotes, enkele 

oudercontacten, ouders die willen kan je 

laten helpen in de klas. 

Ouders de kans geven op school te 

kunnen vertoeven door een schoolfeest, 

activiteit, ouderdag, ... 

Ouders uitnodigen, een warm onthaal, 

gesprekjes met ouders voeren, 

communiceren met ouders, … 

Ouders die aanwezig zijn op persoonlijke 

infomomenten over het kind, deelnemen 

aan infoavonden, persoonlijk of via mail 

vragen stellen. 

Dat de ouders interesse tonen in het 

onderwijs van hun kind en voor de school.  

Ouders die vragen stellen over hun kind of 

de dagindeling. Betrokkenheid is voor mij 

ook gewoonweg interesse tonen in wat uw 

kind heeft gedaan. Bijvoorbeeld heen en 

weer tasje nakijken of vragen hoe het was 

op school, wat ze hebben gedaan, ... 

Interesse tonen voor de ontwikkeling van 

je kind en proberen bij te dragen aan het 

werken in de klas en op school. Dat de 

ouders naar oudercontacten komen. 

Dat ouders op de hoogte zijn van het 

reilen en zeilen in de klas. Als je brieven 

meegeeft, dat ze dan ook effectief gelezen 

worden. Ouders die reageren op mails en 

post van de school. 

Communicatie (via mail, brief, mondeling) 

tussen ouders en leerkracht.  

 

Dat ouders betrokken zijn met wat er op 

school gebeurd of wat hun kinderen op 

school doen. 

 

Ouderbetrokkenheid gaat over de ouders 

en de leerkracht die samen school willen 

maken. Ze denken samen na over wat het 

beste is voor het kind. 
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Dat ouders weten wat er leeft in de klas. 

Hoe hun zoon of dochter functioneert 

binnen de klas. Een positief contact tussen 

ouders, kleuter en de leerkracht. Een 

duidelijk vertrouwen in elkaar. 

Oudercontacten organiseren, kleine 

overlegjes, laten voelen dat we samen 

zorgen voor de toekomst van het kind. 

 

 

Wat betekent ouderparticipatie voor u?  

Aansluitend op de vorige vraag heb ik deze vraag gesteld. Ook hier heb ik gekozen voor 

een open vraag. De leerkrachten hebben net moeten nadenken over het begrip 

“ouderbetrokkenheid” en krijgen nu dezelfde vraag over het begrip “ouderparticipatie”. 

Ook hier heb ik 26 antwoorden verzameld waarbij steeds dezelfde kenmerken 

aangehaald werden. Daarom heb ik de verschillende antwoorden samengenomen in de 

eerste kolom. Er zijn vier antwoorden die eerder ouderbetrokkenheid beschrijven. Deze 

heb ik apart genomen in de tweede kolom.  

Ouderparticipatie Eerder ouderbetrokkenheid wordt 

beschreven i.p.v. ouderparticipatie.  

Ouders die effectief deelnemen aan het 

klasgebeuren en meehelpen op school 

met bijvoorbeeld kookactiviteiten, 

meegaan op uitstap, spelletjes komen 

spelen in de klas, … 

Ouders de kans bieden om de juf in te 

lichten als er belangrijke info moet 

gegeven worden in verband met hun 

kleuter. 

Ouders die meehelpen bij de werking van 

de school door bijvoorbeeld in de 

ouderraad of oudervereniging te zitten.  

Ouders die samen met de klasleerkracht 

thuis en op school werken aan het kind. 

Helpen bij evenementen op school, 

meewerken met projecten, naar het 

schoolfeest komen. 

Formele en informele gesprekjes voeren 

en ontmoetingen. 

 

Vragen aan juf of meester of ze iets 

kunnen doen, bijvoorbeeld: 

knutselmateriaal verzamelen.  

Samen het beste voor het kind regelen.  

Ouderparticipatie is een onderdeel van 

ouderbetrokkenheid en gaat over het 
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actief deelnemen aan activiteiten op 

school. 

Dat de ouders zich inzetten voor de school 

en de activiteiten die er doorgaan.  

 

 

Vindt u dat u tijdens uw opleiding voldoende ervaring opgedaan heeft over het 

communiceren en betrekken van ouders?  

Er hebben 22 leerkrachten “nee” 

geantwoord op deze vraag. 

Slechts vier leerkrachten vinden 

dat zij voldoende ervaring 

opgedaan hebben over het 

communiceren en betrekken van 

ouders. Dit sluit aan bij wat 

Peter de Vries vertelde tijdens 

het interview.  

 

Grafiek: Ervaring over het communiceren en betrekken van ouders tijdens de opleiding. 

Wat had u graag anders gezien tijdens uw opleiding als we het hebben over 

ouderbetrokkenheid?  

Wanneer ik deze antwoorden samenneem, is het heel duidelijk dat de meeste 

leerkrachten tijdens hun opleiding zich te kort gedaan voelen rond het thema 

ouderbetrokkenheid. In onderstaande tabel heb ik samengevat wat de leerkrachten 

graag hadden willen zien tijdens hun opleiding over dit thema.  

Communicatie met ouders, bijvoorbeeld: Hoe voer ik een 

slechtnieuwsgesprek? Moeilijkere oudergesprekken voeren maar ook 

gewoon een casual gesprek voeren.  

7 antwoorden 

Extra informatie om met anderstalige ouders aan de slag te gaan. 

Maar ook met de diversiteit tussen ouders zoals bijvoorbeeld 

kansarme ouders. 

4 antwoorden 

Tijdens mijn opleiding destijds was dit nog niet echt aan de orde en 

ik ben niet op de hoogte van hoe dit nu in de opleiding gebracht 

wordt.    

4 antwoorden 
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Hoe kan ik niet betrokken ouders stimuleren en motiveren om echt 

betrokken te zijn? Hoe kan ik de drempel voor de ouders verlagen 

zodat ze vlotter komen praten met de juf? 

4 antwoorden 

Voor mij moet er geen verandering komen, je leert het meeste door 

in de praktijk alleen met de ouders in gesprek te gaan. 

3 antwoorden 

Meer realistische verwachtingen scheppen. Hoe kunnen ouders 

reageren op wat wij vertellen. Hoe moet ik als juf of meester hierop 

reageren? Hoe ga ik met deze situatie om? 

2 antwoorden 

Meer kansen om oudercontacten te leren voeren en bijwonen.  2 antwoorden 

Echte situaties meemaken op stage met de mentor en kijken hoe je 

hierop kan reageren.  

2 antwoorden 

Belang van ouderbetrokkenheid leren inzien.  1 antwoord 

 

Wat verwacht u van de ouders? 

Deze open vraag vond ik belangrijk om te stellen aan de leerkrachten. Ik wil van hen 

weten wat zij verwachten zonder dat ze bepaalde regels of theorieën moeten volgen. Ik 

heb een onderscheid gemaakt tussen de antwoorden over ouderbetrokkenheid en 

ouderparticipatie. Uit de verschillende antwoorden in deze tabel kunnen we concluderen 

dat de verwachtingen van de leerkrachten grotendeels verschillen en beide begrippen 

anders ingevuld worden.  

Ouderbetrokkenheid  Ouderparticipatie 

Ouderbetrokkenheid Dat ze af en toe eens komen meehelpen 

in de klas. Dat ze proberen komen naar 

het koffiemoment. Dat ze interesse tonen 

in het klasgebeuren, bijvoorbeeld: dingen 

meegeven i.v.m. het thema waarover we 

bezig zijn.  

Dat ze weten waar hun kind in de klas 

mee bezig is.  

Dat ze betrokken zijn: klasblog volgen en 

eventueel komen deelnemen. 
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Betrokkenheid, interesse in het 

schoolleven van het kind met respect voor 

de leerkracht. 

Dat ze niet komen helpen voor hun eigen 

kind maar ook voor anderen. 

Liefde voor hun kind.  Dat ze proberen zoveel mogelijk deel te 

nemen aan het schoolgebeuren. 

Iedere ouder is anders, kunnen wij eisen 

stellen t.o.v. hen? 

Dat ze voelen en vaststellen hoe het er in 

een klas echt aan toe gaat. Dot kan enkel 

als ze dit mee kunnen ervaren en beleven. 

Dat ze naar de oudercontacten komen en 

onze brieven lezen. Al de rest is een 

bonus! 

Af en toe eens een deelname aan een 

activiteit op school. Moest iedereen eens 

een taakje op zich nemen dan maken vele 

handen licht werk. 

Respect naar de leerkracht toe en 

bereidheid tot communiceren in het 

belang van hun kind. 

 

Dat ze interesse hebben in wat hun kind 

doet in de klas. Dat ze betrokken zijn bij 

het schoolse gebeuren. 

 

Betrokkenheid naar wat hun kind doet, 

nodig heeft, … op school en thuis. 

 

Ik verwacht dat zij interesse tonen, 

vragen hoe het ging op school wat ze 

hebben gedaan, dat ze mij als juf durven 

aanspreken als er iets is (positief of 

negatief). 

 

Inleving in het schoolleven van hun 

kleuter. 

 

Betrokkenheid en luisterbereidheid.  

Betrokkenheid rond de evolutie van hun 

kind, aanwezigheid op het oudercontact, 

reageren op mails/ post van de school. 

 

Betrokkenheid, open communicatie.  
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Dat ze geïnteresseerd zijn in het aanbod 

en wat hun kind doet op school. Dat ze 

zich houden aan regels en afspraken, op 

tijd komen en dat ze bij een probleem zich 

melden bij mij, zodat we erover kunnen 

praten, op zoek kunnen gaan naar een 

passende oplossing... dat hun kind 

zindelijk is of dat de ouders er mee naar 

streven. 

 

Dat ze begaan zijn met het welbevinden 

en de ontwikkeling van hun kind. Dat ze 

in orde zijn met alles en dat ze interesse 

tonen en respect hebben. 

 

Ik vertrek niet vanuit ‘verwachtingen’, ik 

vertrek vanuit vertrouwen. Bij 

verwachtingen geraak je teleurgesteld als 

een ouder bijvoorbeeld niet komt opdagen 

op een oudercontact. Dit probeer ik te 

vermijden. Ik denk dat elke ouder 

betrokken is en het beste wil voor zijn of 

haar kind. 

 

Interesse tonen in het onderwijs van hun 

kinderen. 

 

Dat ze mij aanspreken als er problemen 

zijn of mij bellen of een berichtje sturen. 

Alle ouders hebben mijn gsm-nummer. Ze 

mogen sturen of bellen, ik vind dat niet 

erg. Foto's van hun kind worden ook 

persoonlijk doorgestuurd via WhatsApp. 

 

 

Waarom voldoen de ouders wel/ niet aan uw verwachtingen? 

Wanneer ik de resultaten bekijk, komen er vijf redenen aan bod waarom de ouders voor 

sommige leerkrachten niet aan de verwachtingen rondom ouderbetrokkenheid voldoen. 

Zo is de taalkloof en weinig of geen communicatie één van de grootste redenen waarom. 

Er zijn ook vijf redenen waarom de ouders wel aan de verwachtingen van de leerkrachten 

voldoen. Hierbij is een vertrouwensband tussen ouders en leerkrachten waarbij ouders 

snel en persoonlijk informatie komen melden de grootste reden. 
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Ouders doen NIET aan de 

verwachtingen omdat…  

Ouders doen WEL aan de verwachtingen 

omdat… 

Taalkloof of 

allochtone ouders. 

7 antwoorden Vertrouwensband: 

Ouders komen 

informatie snel en 

persoonlijk melden. 

5 antwoorden  

Weinig of geen 

communicatie 

(aanspreken, 

reageren op brieven 

of mails…). 

6 antwoorden Ouders zijn 

betrokken. Ze bieden 

hulp en tonen 

interesse. 

3 antwoorden 

Tonen geen 

interesse en komen 

niet naar 

oudercontacten, 

infosessies, … 

5 antwoorden Geen verwachtingen 

naar de ouders en ze 

doen hun best. 

2 antwoorden 

Weinig tijd door 

werk. 

1 antwoord Communicatie met 

een vertaalfunctie. 

1 antwoord 

Geen participatie. 1 antwoord Ouders weten wat 

van hen verwacht 

wordt. 

1 antwoord 

Ouders eisen meer 

dan vroeger. 

1 antwoord   

 

Hoe helpt de school u met het betrekken van ouders?  

In onderstaande tabel vindt u de meest gegeven voorbeelden van hoe de school de 

leerkrachten ondersteund bij het betrekken van de ouders. Het organiseren van 

oudercontacten, activiteiten, … staan samen met communiceren naar de ouders op de 

eerste plaats.  

Organisatie (oudercontacten, activiteiten, …)  11 antwoorden 

Communiceren naar de ouders toe. 11 antwoorden 
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De school helpt niet, ik bereik dit als juf zelf. 4 antwoorden 

Ik voel steun van de collega’s, samen staan we sterk. 2 antwoorden 

Oudervereniging helpt mee. 2 antwoorden 

Samen denken, vrijheid en steun van de school. 2 antwoorden 

Bij moeilijke gesprekken is de zorgcoördinator of directie mee 

aanwezig. 

1 antwoord 

 

Op welke manier zou u graag extra ondersteuning krijgen van de school rond 

ouderbetrokkenheid?  

In onderstaande tabel geef ik weer hoe de leerkrachten graag extra ondersteund zouden 

worden door de school om aan ouderbetrokkenheid te werken. Negen leerkrachten 

vonden extra ondersteuning momenteel niet nodig.  

Momenteel is dit niet nodig voor mij. 9 antwoorden 

Hulp bij anderstalige ouders. 3 antwoorden 

Open en eerlijke communicatie met het leerkrachtenteam. Directie 

en leerkrachten zeggen hetzelfde. 

3 antwoorden 

Workshop aanbieden: Waar moeten we op letten? Hoe pakken we 

dit aan? 

2 antwoorden 

Meer tijd en ruimte om met externen aan tafel te zitten indien er 

zorgen zijn over kinderen. 

1 antwoord 

Expertise opdoen in andere scholen: hoe doen zij het? 1 antwoord 

Klas overschrijdend werken voor ouders met meerdere kinderen 

van verschillende leeftijden. 

1 antwoord 
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Waarom zijn de ouders wel/ niet betrokken volgens u?  

In onderstaande tabel geef ik alle resultaten weer waarom leerkrachten denken dat de 

ouders wel of niet betrokken zijn. De grootste reden waarom ouders niet betrokken zijn, 

is een taalbarrière of een andere cultuur, stelt het merendeel van de leerkrachten. 

Wanneer we kijken waarom de ouders wel betrokken zijn volgens de bevraagde 

leerkrachten, zie ik dat de meeste leerkrachten opmerken dat de ouders interesse 

hebben in hun kind en de schoolloopbaan belangrijk vinden.  

Waarom zijn ouders NIET 

betrokken volgens de bevraagde 

leerkrachten: 

Waarom zijn ouders WEL betrokken 

volgens de bevraagde leerkrachten:  

Taalbarrière en/ of 

andere cultuur. 

13 antwoorden Ouders hebben interesse 

in hun kind, de 

schoolloopbaan is 

belangrijk. 

2 antwoorden 

Ouders zijn druk 

bezet. 

7 antwoorden Vele/ korte gesprekken 

met de juf. 

2 antwoorden 

Ouders hechten 

weinig belang aan 

onderwijs en hebben 

geen interesse. 

3 antwoorden Alle ouders zijn wel op 

een manier betrokken. 

1 antwoord 

Iedereen heeft eigen 

verwachtingen en 

kunnen. 

2 antwoorden   

Gezinscontext met 

veel zorgen, 

bijvoorbeeld: 

kansarmoede.  

1 antwoord   
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Ervaart u een kloof tussen leerkrachten en ouders over de verwachtingen met betrekking 

tot ouderbetrokkenheid?  

Er zijn 14 leerkrachten die een 

kloof ervaren met de ouders, 12 

leerkrachten ervaren geen kloof. 

 

 

 

 

Grafiek: Kloof tussen ouders en leerkrachten.  

Hoe kunnen we deze eventuele kloof dichten?  

De meerderheid van de leerkrachten vindt open en eerlijke communicatie met elkaar het 

belangrijkste om deze kloof te dichten. De leerkrachten vinden het ook belangrijk om de 

ouders te blijven aanmoedigen, uitnodigen, en open en toegankelijk te zijn. Slechts één 

leerkracht denkt dat we de kloof niet kunnen dichten omdat de ouders meer eisen dan 

vroeger.  

Ouders blijven aanmoedigen, uitnodigen, open en toegankelijk zijn 

en blijven. Ouders zich welkom laten voelen. 

5 antwoorden 

Open en eerlijke communicatie met elkaar. 5 antwoorden 

Niet nodig. 4 antwoorden 

Meer activiteiten organiseren op school met ouders erbij. 3 antwoorden 

Een brugfiguur inschakelen. 3 antwoorden 

In gesprek gaan met ouders over het belang van 

ouderbetrokkenheid. 

2 antwoorden 

Ouders geruststellen dat ze niet enkel betrokken zijn wanneer ze 

deelnemen aan zaken op school.  

1 antwoord 

Interesse in elkaar tonen. 1 antwoord 
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Gaat niet, ouders eisen meer dan vroeger. 1 antwoord 

 

Welke struikelblokken ondervindt u met ouderbetrokkenheid in uw klas?  

Taal en cultuur blijkt een groot struikelblok voor de meeste leerkrachten. Veel 

antwoorden leunen aan bij de antwoorden op de vorige vragen. We bemerken echter wel 

twee nieuwe antwoorden. Namelijk, dat er geen zindelijkheidstraining geweest is en het 

verschil in de verwachtingen tussen ouders en leerkrachten. 

Taal en cultuur. 13 antwoorden 

Geen tijd met werk. 6 antwoorden 

Weinig tot geen. 3 antwoorden 

Te familiaire ouders, bemoeizuchtig worden met het klasgebeuren. 3 antwoorden 

Geen zindelijkheidstraining. 2 antwoorden 

Verschil in verwachtingen. 2 antwoorden 

Geen interesse van de ouders. 1 antwoord 

Ouders komen enkel wanneer iets “verplicht” is. 1 antwoord 

  

Hoe kunnen wij als leerkrachten de ouders meer betrekken?  

Wanneer ik deze antwoorden samenneem, valt het me op dat de leerkrachten tips lijken 

te geven die we nu al zouden kunnen toepassen. Deze staan in de eerste kolom. Er 

waren drie overige antwoorden van leerkrachten die niet weten wat we nog meer zouden 

kunnen doen.  

Tips  Overige antwoorden 

Ouders vaak uitnodigen en blijven 

uitnodigen. Durf ze meer uit te nodigen, 

zet de deur open!  

Ik weet niet wat we nog meer kunnen 

doen.  
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Activiteiten organiseren waarbij ouders 

eventueel kunnen deelnemen (kunnen ook 

kleine activiteiten zijn).  

Nog meer? Geen idee wat we nog kunnen 

doen.  

Ouders rechtstreeks en regelmatig 

aanspreken, stel vragen aan de ouders. 

Geen idee.  

Vertrouwde personen als tolk gebruiken, 

als je geen tolk hebt, doe zelf moeite om 

de taalbarrière te overbruggen (Google 

translate, …). 

 

Blijf enthousiast en blijf communiceren 

met de ouders. Toon openheid en leg de 

weg open. 

 

Vanaf de kijkdag met kennismaking de 

ouders briefen, ouders uitnodigen in de 

klas, logeerpop meegeven, infoavonden 

organiseren, persoonlijke rondleiding, … 

 

Toon oprechte interesse aan de ouders en 

wees een luisterend oor. Zorg voor een 

vertrouwensband.  

 

Glimlach aan de schoolpoort.   

 

1.3 Enquête ouders 

Voor de ouders had ik 12 vragen voorzien gelijkend op de vragen die ik aan de 

leerkrachten gesteld heb. Er hebben 31 ouders mijn enquête ingevuld. De ouders die 

deze vragenlijst beantwoord hebben, komen allemaal verspreid uit de provincie 

Antwerpen. De meeste antwoorden komen uit mijn eigen dorp Kapellen.  

In welke regio gaat uw kind naar school? 

Kapellen 15 antwoorden 

Antwerpen 5 antwoorden 

Kalmthout 4 antwoorden 
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Brasschaat 3 antwoorden 

Hoevenen 2 antwoorden 

Stabroek  1 antwoord 

Schoten 1 antwoord 

 

Wat verstaat u onder een betrokken ouder zijn? U mag meerdere opties aanduiden. 

Om te kijken wat de ouders verstaan onder het begrip “ouderbetrokkenheid” en een 

“betrokken ouder” zijn heb ik hen deze vraag gesteld. Als leidraad gaf ik hun enkele 

opties om uit te kiezen. Ik heb er ook enkele kenmerken van ouderparticipatie tussen 

gezet. Thuis bezig zijn met het kind en het schoolgebeuren alsook antwoorden op brieven 

behaalden de meeste resultaten.  

Thuis bezig zijn met het kind en het schoolgebeuren. 30 antwoorden 

Antwoorden op brieven van de leerkracht. 30 antwoorden 

Als ouders medeverantwoordelijk voelen voor de 

schoolontwikkeling van hun kind. 

26 antwoorden 

Regelmatig in gesprek gaan met de leerkracht. 23 antwoorden 

Vragen stellen aan de leerkracht over het verloop van de dag/ 

bezorgdheden.  

22 antwoorden 

Hand- en spandiensten uitvoeren (helpen bij activiteiten, 

uitstappen, klusjes doen, …). 

16 antwoorden 

Kinderen elke dag brengen en/of halen naar school. 13 antwoorden 

Lid zijn van de ouderraad of schoolbestuur.  8 antwoorden 
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Op welke manier bent u betrokken bij de schoolloopbaan van uw kind? Wat doet u om uw 

kind op te volgen op school? U mag meerdere opties aanduiden. 

In onderstaande tabel vindt u de antwoorden op deze vraag terug. De meerderheid van 

de ouders is thuis bezig met zijn of haar kind en de onderwerpen die in de klas 

behandeld worden. 

Thuis bezig zijn met de onderwerpen die mijn kind op school krijgt.  27 antwoorden 

Brieven tijdig weer meegeven voor de leerkracht. 27 antwoorden 

Feedback van klasleerkracht opvolgen (bijvoorbeeld: extra 

oefeningen over schrijven…). 

24 antwoorden 

Kind naar school brengen en/ of halen. 22 antwoorden 

Regelmatig informeel gesprek aangaan met de klasleerkracht. 19 antwoorden 

Ik ga wel eens vrijwillig mee op uitstap of neem deel aan een 

buitenschoolse activiteit. 

17 antwoorden 

Ik doe wel eens mee aan hand- en spandiensten (helpen met 

activiteiten, uitstappen, klusjes doen…). 

15 antwoorden 

Ik zit in de ouderraad. 6 antwoorden 

Ik vergeet wel eens tijdig de brieven weer mee te geven. 5 antwoorden 

Ik ben een voorleesouder en ga wel eens voorlezen.  2 antwoorden 

 

Hoe zou u zichzelf omschrijven? U mag meerdere opties aanduiden.  

Tijdens mijn literatuurstudie kwam het in meerdere bronnen aan bod dat we ouders 

kunnen onderscheiden in verschillende oudertyperingen. We kunnen ouders namelijk in 

hokjes zetten zodat het voor de leerkrachten gemakkelijk is om een manier te vinden om 

met alle soorten ouders te communiceren. Ik vond het interessant om hier een vraag 

over te stellen en de ouders zichzelf even in een hokje te laten steken.  
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Spontaan persoon, vriendschap en samenwerken is belangrijk. 15 antwoorden 

Persoon die nood heeft aan privacy en rust. 12 antwoorden 

Assertief en kritisch persoon. 12 antwoorden 

Introvert en stiller persoon. Mezelf eerder wegcijferen op de 

achtergrond. 

11 antwoorden 

Zakelijk drukbezet persoon. 7 antwoorden 

Serieus en kritisch persoon. 4 antwoorden 

Geen van bovenste.  0 antwoorden 

 

Hoe wordt u graag benaderd door de school of klasleerkracht?  

In onderstaande grafiek geef ik de resultaten op deze vraag weer. De meerderheid van 

de ouders wordt het liefste persoonlijk aangesproken. De tweede voorkeur gaat naar 

communicatie via e-mail.  

 

Grafiek: Hoe wordt u graag benaderd?  

Wat kan de school anders/ beter doen om u te betrekken bij de schoolloopbaan van uw 

kind?  

Deze vraag was als open vraag gesteld aan de ouders. De meerderheid van de ouders 

vindt dat de school voorlopig goed bezig is.  
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Voorlopig niets, het is goed zoals het is. 16 antwoorden 

Meer informele en spontane communicatie, ook met ouders die 

bijna nooit aan de schoolpoort geraken. 

6 antwoorden 

Feedback voor elke vakantie of op regelmatige basis meegeven 

zodat ouders weten waaraan ze kunnen werken. 

4 antwoorden 

Meer oudercontacten (bijvoorbeeld vrijblijvende) of meer tijd op 

een oudercontact. 

3 antwoorden 

Digitaal schoolplatform. 2 antwoorden 

De weekthema’s per week doorsturen of ophangen aan de 

schoolpoort. 

1 antwoord 

Momenten waarbij ouders als vrijwilligers gevraagd worden, 

doorgeven aan het begin van het schooljaar zodat de werkende 

ouder bijvoorbeeld vakantie kan nemen en eens kan meegaan. 

1 antwoord 

 

Wie moet volgens u de eerste stap zetten voor een goede en duidelijke 

ouderbetrokkenheid te bereiken?  

De meerderheid van 

de ouders vinden dat 

de leerkrachten de 

eerste stap moeten 

zetten om een goede 

ouderbetrokkenheid 

te bereiken. In deze 

grafiek worden de 

resultaten 

weergegeven.  

Grafiek: Eerste stap zetten voor een goede ouderbetrokkenheid.  
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1.4 Resultaten naast elkaar  

In beide enquêtes heb ik soortgelijke of gelijke vragen opgesteld voor de ouders en de 

leerkrachten. Op deze manier kan ik te weten komen hoe zij naar ouderbetrokkenheid 

kijken en hoe de verwachtingen tegen over elkaar liggen.  

Heeft u het gevoel dat alle ouders betrokken zijn? / Vindt u dat u een betrokken ouder 

bent?  

Leerkrachten Ouders  

  

 

In bovenstaande tabel zien we dat de leerkrachten en de ouders een verschillende 

mening hebben. De meerderheid van de leerkrachten vindt dat de ouders vooral niet 

betrokken zijn terwijl de meerderheid van de ouders zichzelf wel betrokken vindt. Slechts 

twee ouders zeggen dat ze niet betrokken zijn. 

Voldoen de ouders aan uw verwachtingen met betrekking tot ouderbetrokkenheid? / Is 

het voor u duidelijk wat de school van u verwacht?  

Leerkrachten Ouders 
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In bovenstaande tabel zien we dat alle ouders het duidelijk vinden wat er van hen 

verwacht wordt terwijl de leerkrachten juist vinden dat de ouders ‘vaak’ wel aan de 

verwachtingen voldoen.  

Wat verwacht u van de ouders? / Op welke manier verwacht u dat de school u zal 

betrekken bij de schoolloopbaan van uw kind?  

Verwachtingen van leerkrachten 

naar de ouders 

Verwachtingen van ouders naar de 

leerkrachten 

Interesse tonen in het 

schoolleven: Vragen wat ze 

gedaan hebben, juf 

aanspreken, weten wat het 

kind aan het doen is in de 

klas, zich inleven.  

9 Communicatie: Leerkrachten 

spreken de ouders regelmatig en 

persoonlijk aan en informeren hen 

over wat er op school gebeurt. Niet 

enkel bij problemen maar ook bij 

positieve zaken! Deze feedback kan 

ook via een schriftje of digitaal. 

16 

Zo veel mogelijk deelnemen 

aan het schoolgebeuren, 

meehelpen in de klas, mee op 

uitstap gaan, … 

6 Via oudercontact (op regelmatige 

basis). 

7 

Open communicatie en 

luisterbereidheid. 

5 

 

Samen opvolgen en bespreken over 

de ontwikkeling van het kind, eerlijk 

zijn over de ontwikkeling ook als het 

anders verloopt dan bij het 

gemiddelde kind. Eventueel externen 

inschakelen. 

5 

Betrokkenheid naar wat het 

kind doet en nodig heeft op 

school en thuis. 

4 Communicatie: Leerkrachten 

spreken ouders aan over wat er 

beter kan en wanneer er zaken zijn 

die niet vlot lopen, … Zodat we 

samen kunnen bekijken hoe het 

verder kan. 

4 

Respect tonen naar de 

leerkrachten. 

4 Wekelijks verslaggeven aan de 

ouders (weekplanning, informatie 

over thema, foto’s, …). 

4 

Reageren op mails, brieven, 

… 

2 Kansen geven om ouders mee te 

laten helpen op school. 

3 
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Ik vertrek niet vanuit 

verwachtingen maar vanuit 

vertrouwen. Kunnen wij eisen 

stellen t.o.v. ouders?  

2 School luistert naar de ouders en 

hoe zij de ontwikkeling aanpakken 

thuis. 

1 

Liefde voor hun kind. 1    

Naar het oudercontact 

komen. 

1   

 

De leerkrachten verwachten dat de ouders interesse tonen in het schoolgebeuren van 

hun kind door bijvoorbeeld te vragen wat ze vandaag gedaan hebben in de klas. 

Daarnaast verwachten de leerkrachten dat de ouders deelnemen aan activiteiten op de 

school. Communicatie en oudercontacten zijn de belangrijkste verwachtingen van de 

ouders voor de leerkrachten. 

Wat doet u om aan ouderbetrokkenheid te werken in uw klas? / Op welke manier betrekt 

de school u momenteel bij de schoolloopbaan van uw kind?  

Hoe werken 

leerkrachten momenteel 

aan ouderbetrokkenheid 

in de klas? 

Hoe betrekt de school 

de ouders momenteel? 

Op welke manier verwacht 

u dat de school u zal 

betrekken?   

Informeren via 

verschillende kanalen 

(brief, classroom, 

aanspreken, app voor 

ouders gebruiken, 

forum, blog, …) 

8 Persoonlijk 

aanspreken. 

17 Communicatie: 

Leerkrachten spreken de 

ouders regelmatig en 

persoonlijk aan en 

informeren hen over wat 

er op school gebeurt, niet 

enkel bij problemen maar 

ook bij positieve zaken! 

Deze feedback kan ook 

via een schriftje of 

digitaal. 

16 

Ouders uitnodigen in de 

klas (onthaal 

meevolgen, 

spelletjesnamiddag, 

voorleesmomenten, 

kinderen brengen en 

ophalen, … 

7 Via oudercontact. 16 Via oudercontact (op 

regelmatige basis) 

7 
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Ouders meevragen voor 

activiteiten (naar de 

bibliotheek gaan, soep 

maken met de 

kinderen, …  

7 Brieven, online 

platform of mails. 

9 Samen opvolgen en 

bespreken over de 

ontwikkeling van het 

kind, eerlijk zijn over de 

ontwikkeling ook als het 

anders verloopt dan bij 

het gemiddelde kind. 

Eventueel externen 

inschakelen. 

5 

Ouders persoonlijk 

foto’s doorsturen via 

Whatsapp, mail, 

Facebook, andere 

media, … 

7 Kansen geven om 

een helpende hand 

te zijn. 

2 Communicatie: 

Leerkrachten spreken 

ouders aan over wat er 

beter kan en wanneer er 

zaken zijn die niet vlot 

lopen. Zodat we samen 

kunnen bekijken hoe het 

verder kan. 

4 

Tijd maken voor de 

ouders: formele als 

informele 

ontmoetingsmomenten 

organiseren. 

4 Heen en weerzak. 2 Wekelijks verslaggeven 

aan de ouders 

(weekplanning, 

informatie over thema, 

foto’s, …). 

4 

Kansen aanbieden 

waarbij ouders kunnen 

helpen doorheen het 

jaar. 

3 Open klas om 

kinderen af te 

halen in de klas 

waarbij werkjes 

getoond worden. 

1 Kansen geven om ouders 

mee te laten helpen op 

school. 

3 

Koffiemomenten in de 

klas of op school. 

3   School luistert naar de 

ouders en hoe zij de 

ontwikkeling aanpakken 

thuis. 

1 

Vertrekken vanuit het 

positieve. 

1     

 

Communicatie blijkt voor beide partijen een belangrijk punt. De leerkrachten werken 

momenteel vooral aan ouderbetrokkenheid door middel van het informeren via 

verschillende kanalen en het persoonlijk aanspreken. Dit ligt in het veld van de 

verwachtingen van de ouders. Ook het oudercontact staat bij de ouders op de tweede 

plaats en voldoet aan de verwachtingen.  
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De ouders verwachten dat het opvolgen en bespreken van de ontwikkeling van het kind 

sneller gebeurt. Nog niet alle leerkrachten doen dit regelmatig. 

Voor welke van deze opties zou u openstaan om zo een betere ouder-schoolrelatie te 

verkrijgen? U mag meerdere opties aanduiden.  

 Leerkrachten Ouders 

Regelmatige toonmomenten 

voor de ouders. (Wat hebben we 

geleerd? Wat hebben we 

gemaakt?) 

17 antwoorden 26 antwoorden 

 

Ouders regelmatig uitnodigen in 

de klas om te kijken. 

14 antwoorden 17 antwoorden 

Ouders regelmatig uitnodigen in 

de klas om mee te spelen/ 

werken. 

21 antwoorden 13 antwoorden 

Informele 

ontmoetingsmomenten met 

ouders vermeerderen. 

9 antwoorden 13 antwoorden 

Informele koffiemomenten op 

school met de ouders, elkaar 

leren kennen. 

13 antwoorden 9 antwoorden 

Kookmomenten op school (Af en 

toe komen koken voor/met 

leerkrachten in de middag). 

13 antwoorden 5 antwoorden 

Geen. 1 antwoord 0 antwoorden 

  

In bovenstaande tabel zien we dat de meningen tussen ouders en leerkrachten verdeeld 

zijn. De meerderheid van de ouders verkiest regelmatige toonmomenten terwijl dit bij de 

leerkrachten de tweede keuze is. De meerderheid van de leerkrachten verkiest het 

regelmatig uitnodigen van de ouders in de klas om mee te spelen terwijl dat bij de 

ouders op de derde plaats staat.  
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CONCLUSIES 

Vanuit mijn literatuur- en praktijkonderzoek kan ik een antwoord formuleren op mijn 

onderzoeksvraag: “Is er een verschil in de verwachtingen tussen de ouders en 

leerkrachten rondom ouderbetrokkenheid?”  

Ik zal de bevindingen uit de literatuur koppelen aan de resultaten uit mijn onderzoek om 

zo tot de conclusie te komen. Dit zal ik doen door mijn deelvragen te beantwoorden.  

Wat is het verschil tussen ouderbetrokkenheid en ouderparticipatie? 

Tijdens mijn literatuuronderzoek werd het al snel duidelijk dat er een dunne grens is 

tussen “ouderbetrokkenheid” en “ouderparticipatie”. Beide vormen zijn onlosmakelijk met 

elkaar verbonden. Ouderparticipatie is een onderdeel van ouderbetrokkenheid (Smit, et 

al., 2007). Wanneer we gaan kijken naar de term “ouderparticipatie”, zien we dat dit 

gaat over de actieve deelname van ouders aan activiteiten op school. Dit kan gaan over 

een lidmaatschap in de ouderraad, hand- en spandiensten uitvoeren, vrijwillig meegaan 

op uitstap, … Kortom: vrijwilligerswerk zonder een aantoonbare invloed op het 

schoolsucces van leerlingen. Terwijl ouderbetrokkenheid wil zeggen dat de ouders zich 

(mede)verantwoordelijk voelen voor de schoolontwikkeling van hun kinderen. 

Ouderbetrokkenheid is de gezamenlijke verantwoordelijkheid van ouders en leerkrachten 

voor de ontwikkeling van het kind. Daarom is ouderparticipatie vrijwillig en 

ouderbetrokkenheid van groot belang en verplicht (De Vries, 2015). Vanuit 

ouderbetrokkenheid en ouderparticipatie komt het begrip ‘educatief partnerschap’ voort. 

Educatief partnerschap wil zeggen dat opvoeding en onderwijs beschouwd worden als 

een gezamenlijke verantwoordelijkheid van de ouders en de school (Menheere, A., 

Hooge, E., 2010).  

Ook tijdens mijn interview met Peter de Vries bevestigde hij nog eens dat er vaak een 

miscommunicatie is tussen beide begrippen. Hierdoor liggen de verwachtingen van de 

leerkrachten naar de ouders vaak heel hoog en worden zaken die vrijwillig zouden 

moeten zijn vaak verwacht zonder enige communicatie.  

Ik heb in mijn praktijkonderzoek de leerkrachten bevraagd in een open vraag naar de 

eigen definitie van ouderbetrokkenheid en ouderparticipatie. In de resultaten van beide 

vragen werd het bevestigd dat beide begrippen door elkaar gehaald worden door de 

leerkrachten. De meerderheid van de ouders heeft ouderbetrokkenheid juist omschreven 

als ‘thuis bezig zijn met het kind en het schoolgebeuren’.  

Wat verwachten de kleuteronderwijzers van de ouders wanneer we het over 

ouderbetrokkenheid hebben? Wat verwachten de ouders van de school over hoe de 

school de ouders zal betrekken in de loopbaan van hun kind?  

Doordat deze belangrijke begrippen, ouderbetrokkenheid en ouderparticipatie, voor de 

meerderheid van de leerkrachten een onduidelijke grens hebben, ontstaan er foute 

verwachtingen (De Mets, et al., 2018). Leerkrachten stellen verwachtingen naar ouders 

zonder hierover te communiceren. Hierdoor wordt er al snel gezegd dat ouders niet 
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betrokken zijn maar een niet betrokken ouder bestaat niet! Alle ouders willen het beste 

voor hun kind maar ouders tonen dit op verschillende manieren (Callaert,2020).  

Hoe kunnen ouders weten wat er van hen verwacht wordt wanneer de leerkrachten zelf 

niet weten wat er verwacht wordt? Uit mijn interview met Peter de Vries komen we tot de 

conclusie dat alle ouders betrokken zijn. Vaak gaat het over zelfverzonnen beelden die 

leerkrachten hebben die hen laten beslissen of ouders al dan niet betrokken zijn. 

Zelfverzonnen beelden beïnvloeden leerkrachten in hun beoordeling over de ouders. Het 

gaat voor hen over ouders die doen wat zij als leerkracht willen.  

In mijn praktijkonderzoek heb ik aan de leerkrachten gevraagd of ze het gevoel hebben 

dat alle ouders betrokken zijn. Van de 26 antwoorden vinden slechts acht leerkrachten 

dat alle ouders betrokken zijn. Dat betekent dat er 18 leerkrachten vinden dat ouders 

niet betrokken zijn. Wanneer ik deze vraag aan de ouders stel vinden slechts twee 

ouders dat ze niet betrokken zijn en 29 ouders vinden zichzelf wel betrokken. Hier 

merken we dezelfde kloof op die Peter de Vries vermelde: ouders voelen zich betrokken 

maar de leerkrachten zeggen dat ze niet betrokken zijn.  

Waarom is ouderbetrokkenheid belangrijk? 

Ouderbetrokkenheid is van groot belang en verplicht (De Vries, 2015). Volgens Callaert 

(2020) moeten we naar een ‘ouder-schoolsamenwerking’ waarbij we focussen op een 

wederzijdse dialoog. Deze samenwerking draagt bij tot een succesvollere schoolloopbaan 

bij kinderen. Door ouders en leerkrachten te laten samenwerken kunnen ze verschillende 

aspecten van hetzelfde kind blootleggen. Zo weten ze meer dan iedereen apart en 

kunnen ze het beste uit de kinderen halen. Het is een wederzijdse dialoog waar school en 

ouders partners zijn van elkaar. 

Is er een kloof tussen ouders en leerkrachten? Zo ja, hoe kunnen wij deze dichten? 

We moeten werken aan vertrouwen en aan verbondenheid tussen de ouders en de 

leerkrachten. Wanneer dit niet lukt dreigt er een kloof te ontstaan (M. Holvoet, 2016).  

In mijn praktijkonderzoek heb ik de leerkrachten bevraagd of er een kloof is tussen 

leerkrachten en ouders over de verwachtingen met betrekking tot ouderbetrokkenheid. 

Het merendeel van de leerkracht ervaart een kloof. Ook volgens Peter de Vries zijn er 

meerdere kloven tussen ouders en leerkrachten. Een grote kloof die in mijn onderzoek 

naar boven kwam is het feit dat de meerderheid van de ouders zichzelf betrokken vindt 

terwijl de leerkrachten dat juist niet vinden. Volgens Peter zal de kloof nooit volledig 

gedicht kunnen worden maar toch wel al een behoorlijk stuk. 

Moeten kleuteronderwijzers meer in dialoog met de ouders?  

Communicatie is een essentieel onderdeel om de ouder-schoolrelatie te laten slagen. Het 

is belangrijk dat de school zoveel mogelijk praat met de ouders en niet over de ouders 

(Pameijer, N., Denys, A., 2018).   

Volgens mijn praktijkonderzoek worden de ouders het liefst persoonlijk aangesproken 

door de leerkracht, de ouders verwachten dit ook. Ook volgens Peter de Vries is het de 

taak van de leerkrachten om de eerste stap te zetten naar de ouders toe.  
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Zoals eerder vermeld weten de leerkrachten zelf vaak niet wat er van hen verwacht 

wordt. Zo blijkt uit mijn onderzoek ook dat de meerderheid van de leerkrachten zich niet 

genoeg voorbereid voelt tijdens de opleiding om met de ouders aan de slag te gaan. 

Peter heeft dit tijdens zijn eigen onderzoeken ook opgemerkt. Hij geeft nu 

teamtrainingen om de gedachtegang van de leerkrachten te veranderen.  

Ook uit de literatuurstudie komt voort dat de leerkrachten de communicatie en omgang 

met de ouders vaak een drempel vinden. Er zijn zoveel verschillende soorten ouders en 

situaties om mee om te gaan. Leerkrachten krijgen in de opleiding te weinig kans om 

echte gesprekken en contacten met ouders aan te gaan (Bruine, E., et al. 2014).  

Hoe kunnen wij ouders meer betrokken maken? Welke manieren bestaan er om aan 

ouderbetrokkenheid te werken?  

Tijdens de literatuurstudie vond ik in meerdere bronnen tips om aan ouderbetrokkenheid 

te werken in de klas. Zo zijn de 12 sleutels van positief partnerschap de meest 

voorkomende tips om toe te passen (Callaert, J., 2020). Maar uit mijn onderzoek blijkt 

dat het vooral de leerkrachten zijn die hun gedachtegang moeten aanpassen. De 

verwachtingen die we naar de ouders stellen moeten we laten vallen. Communicatie 

komt het meeste naar voren, daar moeten we aan werken. De leerkrachten hebben ook 

zelf enkele ideeën gegeven om de kloof tussen beiden te dichten, misschien moeten we 

starten met onze eigen ideeën te volgen?  

Dan volgt er nu een antwoord op mijn onderzoeksvraag: Is er een verschil in de 

verwachtingen tussen de ouders en leerkrachten rondom ouderbetrokkenheid?  

Ja, er is een duidelijk verschil in de verwachtingen tussen de ouders en de leerkrachten 

rondom ouderbetrokkenheid. Het verschil start al bij de termen ‘ouderbetrokkenheid’ en 

‘ouderparticipatie’. Door de onduidelijkheid over deze begrippen worden er foute 

verwachtingen tegenover elkaar opgesteld die niet voldaan worden.  

De meerderheid van de leerkrachten voelen zich onvoldoende voorbereid om met de 

ouders aan de slag te gaan en weten zelf niet wat er van hen als leerkracht verwacht 

wordt. Hierdoor is het onmogelijk om de juiste verwachtingen naar de ouders te stellen. 

Om ervoor te zorgen dat de kloof tussen ouders en leerkrachten verdwijnt zullen vooral 

de leerkrachten zich moeten verdiepen in de communicatie naar de ouders toe. 

Ouderbetrokkenheid start dan ook vanuit de leerkrachten.  
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PRAKTIJKPRODUCT 

Wanneer ik kijk naar de resultaten van mijn bachelorproef, de literatuurstudie, het 

praktijkonderzoek en het interview met Peter de Vries, stel ik vast dat we om een goede 

ouderbetrokkenheid te bereiken moeten starten bij het begin. Dat is namelijk in de 

eerste plaats een steun en handleiding zijn voor de leerkrachten. De meerderheid van de 

leerkrachten voelen zich er nog niet klaar voor om met de ouders aan de slag te gaan. 

Door te kijken naar wat de leerkrachten nodig hebben, zou ik aan het begin van ieder 

schooljaar in elke school een teammeeting willen organiseren over ouderbetrokkenheid. 

Dit kan voor de leerkrachten een leidraad en handleiding zijn om het jaar door te komen. 

Doordat de leerkrachten de termen ouderbetrokkenheid en ouderparticipatie onder de 

knie krijgen, zal het verschil in de verwachtingen verdwijnen en de kloof voor een stuk 

gedicht worden. 

Ik ontwerp een PowerPoint als handleiding voor de teammeeting die begin September zal 

plaatsvinden. Het is de bedoeling dat alle scholen, aan het begin van ieder schooljaar, 

een interactieve teammeeting organiseert waarbij alle leerkrachten en de directie 

aanwezig zijn. De directie of een externe leidt de vergadering met de PowerPoint die ik 

ontworpen heb. In deze meeting zullen enkele zaken aan bod komen die elke school voor 

het eigen team kan gebruiken, namelijk:  

1. Wat is ouderbetrokkenheid voor jou?  

2. Wat is ouderparticipatie voor jou?  

Leerkrachten krijgen even de tijd om de antwoorden op beide vragen te noteren 

op kleine post-its. Nadien worden de antwoorden op het bord gehangen. We 

vergelijken de antwoorden van elkaar met beide begrippen. We kijken of we beide 

begrippen begrijpen of door elkaar halen. Daarnaast volgt een duidelijke uitleg 

over het verschil tussen ouderbetrokkenheid en ouderparticipatie zodat de foute 

verwachtingen meteen aan de kant geschoven kunnen worden. 

3. Wat doen wij nu als school en leerkrachten voor de ouders?  

Ook hier krijgen de leerkrachten de tijd om op post-its te noteren wat zij nu al als 

team doen om aan ouderbetrokkenheid te werken. Deze antwoorden zullen ook 

op het bord vergeleken en aangevuld worden.  

4. Wat kunnen wij als schoolteam beter doen? Waar moeten wij nog op inzetten?  

We brainstormen als team over hoe we beter kunnen inzetten op 

ouderbetrokkenheid. 

5. Wat heb jij als leerkracht nodig? Waar ben jij nog onzeker over? Dit is namelijk op 

elke school en voor iedereen anders.  

De leerkrachten noteren waar zij nog onzeker over zijn of vragen over hebben. Dit 

zal nadien in de groep besproken worden.  

6. Tot wat ben ik bereid om in mijn klas als initiatief voor een betere 

ouderbetrokkenheid te zorgen?  

Leerkrachten kunnen brainstormen over hoe zij het beter kunnen doen. Nadien 

kunnen ze een vragenlijst opstellen met enkele ideeën om naar de ouders te 

sturen. Zo kunnen ze aftoetsen of de ouders ook openstaan voor deze bepaalde 

initiatieven of krijgen ze door de ouders nog nieuwe ideeën. 

7. Onderzoek moment 
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Scholen kunnen nu beslissen hoe ze aan de slag gaan met de informatie die ze 

van hun team gekregen hebben. Worden er nog extra vergadering gepland omdat 

er veel onzekerheden zijn over een bepaald thema? Nodigen ze een professional 

uit op de school voor de leerkrachten? Gaan ze de leerkrachten opdrachten geven 

in groep? Tijdens dit moment hebben de leerkrachten even vrij om op onderzoek 

te gaan. De leerkrachten kunnen tijdens dit moment in gesprek gaan met elkaar 

om ideeën, tips, onzekerheden, … uit te wisselen. Er zullen ook literatuur, 

krantenartikelen, … aanwezig zijn waarin de leerkrachten opzoek kunnen gaan 

naar eventuele antwoorden voor hun onzekerheden en vragen. 

De teamtrainingen van Peter de Vries waren een ware inspiratie voor mijn 

praktijkproduct. Ik raad voor scholen de teamtrainingen van Peter de Vries ten zeerste 

aan om de gedachtegang van de leerkrachten te verbreden.  

Ten slotte wil ik alle scholen die de opleiding kleuteronderwijs geven, vragen om meer 

focus te leggen op het omgaan met ouders. De antwoorden op de vraag of de 

leerkrachten voldoende ervaring opgedaan hadden om aan de slag te gaan met de 

ouders is choquerend. Ik raad aan dat er tijdens stages meer focus gelegd wordt op het 

zelfstandig omgaan met ouders. Je leert het beste door zelf uit te voeren maar dan heb 

je wel nog steeds de ondersteuning van je stagementoren, de hogeschool, …  
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EINDREFLECTIE 

Om tot een goede eindreflectie te komen heb ik gebruik gemaakt van de SWOT-analyse. 

De SWOT-analyse bestaat uit strenghts (sterktes), weaknesses (zwaktes), opportunity’s 

(kansen) en threats (bedreigingen). Volgens deze aspecten zal ik terugblikken op het 

proces van mijn bachelorproef en hoe deze tot stand gekomen is.   

Strenghts:  

Allereerst zie ik mijn interesse in het onderwerp ouderbetrokkenheid als een grote 

kracht. Door mijn eigen ervaringen tijdens stages werd deze problematiek me duidelijk 

en wekte dit mijn interesse op. Hierdoor bleef ik gedreven om dit onderwerp te 

onderzoeken tijdens de literatuurstudie. Door verschillende bronnen te lezen werd de 

interesse telkens groter waardoor ik niet kon wachten om mijn eigen praktijkonderzoek 

te starten.  

Het tijdig opstellen van mijn enquêtes was zeker een kracht. Ik wist al snel dat ik ouders 

en leerkrachten wou bevragen. Zo kon ik beide resultaten naast elkaar plaatsen om het 

verschil in de verwachtingen concreet te maken. Doordat ik tijdig gestart was, kon ik 

mijn vragen op voorhand voorleggen aan mijn promotor. Hierdoor kreeg ik tijdens de 

infosessie al persoonlijke feedback en kon ik mijn enquêtes openbaar maken midden 

maart. Dit gaf mij een brede tijdspanne om informatie te verzamelen.  

Mijn stage was vorig academiejaar al afgerond waardoor ik dit jaar dus geen stage liep. 

Ik had mijn stageschool van vorig jaar al vroeg gecontacteerd met de vraag of ik mijn 

praktijkonderzoek bij hen mocht uitvoeren. Door een school te kiezen waar de 

leerkrachten, directie en ouders mij al kennen werd er al veel druk weggenomen. 

Ik wil ook even mijn doorzettingsvermogen benoemen als een kracht. De afgelopen jaren 

waren niet gemakkelijk en hebben mij op persoonlijk vlak doen inzien dat ik veel sterker 

ben dan dat ik altijd dacht. 

Weaknesses:  

Ik ben niet zo technisch aangelegd. Werken met programma’s op de computer vind ik 

moeilijk. Zo verloor ik ook telkens veel tijd met het maken van mijn mindmap in 

Mindmanager. Dit zorgde ook vaak voor frustraties tijdens het werken aan mijn 

bachelorproef.  

Persoonlijk vond ik het eerste deel van de bachelorproef, het literatuuronderzoek lang 

duren. Er zat veel tijd tussen de infosessies waardoor ik vaak begon te twijfelen aan 

mezelf. Ik heb mijn promotor meermaals gemaild met de vraag om te kijken of ik wel 

goed bezig was. Tijdens het wachten op een respons heb ik vaak mijn bachelorproef 

even niet meer bekeken waardoor het nadien moeilijk was om terug te beginnen.  
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Het voorlopen op opdrachten zag ik als een kans maar ook wel als een zwakte. Hierdoor 

moest ik vaak wachten op feedback of infosessies waardoor het werk stil kwam te liggen. 

Zonder feedback zag ik het niet zitten om verder te werken. Ik was bang om iets goed 

uit mijn bachelorproef te halen en fouten te maken.  

Opportunity’s:  

Zoals eerder vermeld was ik door persoonlijke redenen al tweemaal aan de bachelorproef 

gestart maar had ik deze nooit afgemaakt. Allereerst zag ik dat als een negatief iets, 

zeker op persoonlijk vlak was ik niet trots op mezelf. Dit jaar zag ik dit juist als een kans. 

De voorbije twee jaar had ik al heel wat informatie bij elkaar gesprokkeld die ik nu kon 

gebruiken als basis om verder op te bouwen.   

Ik had de vorige twee jaren ook al enkele bachelorproef sessies gezien waardoor ik dit 

jaar kon terugnemen naar de PowerPoint slides en cursussen en zo vooruit kon werken.  

Doordat ik mijn praktijkonderzoek mocht laten plaatsnemen in mijn stageschool van 

vorig jaar kreeg ik snel veel respons op mijn enquêtes. De ouders van de kinderen die bij 

mij in de klas zaten vorig jaar zijn mijn enquêtes beginnen invullen vanaf het moment 

dat de mail naar hen verstuurd was.  

Het interview met expert Peter de Vries was zeker en vast een buitenkans. Ik was Peter 

al in heel veel bronnen tegengekomen. Ik had zijn website al helemaal uitgepluisd maar 

zonder dit interview had ik nooit gestaan waar ik nu sta. Het interview heeft mijn ogen 

verder geopend en ik heb er enorm veel van geleerd.  

De grootste kans die ik uit heel het proces van mijn bachelorproef haal, is hoeveel dat ik 

persoonlijk geleerd heb over ouderbetrokkenheid en ouders. Wanneer ik zelf voor de klas 

kom te staan, hoop ik een vertrouwensband met de ouders op te bouwen zonder 

vooroordelen of verwachtingen. 

Threats: 

Het plannen van de literatuurstudie vond ik heel moeilijk en dit verliep redelijk stroef. 

Daarom zie ik dit zeker als een zwakte. Het inzicht over wanneer je voldoende informatie 

en bronnen verzameld had ontbrak bij mij. Je kan blijven doorzoeken en informatie 

blijven vinden. Ik vond het moeilijk om te weten wanneer ik genoeg gevonden had. 

Ook bij het verzamelen van mijn resultaten van de enquêtes vond ik het heel moeilijk om 

te beslissen wanneer ik voldoende antwoorden had. Het viel me al snel op dat de 

resultaten duidelijk waren en dat ik ze kon samennemen maar toch durfde ik ze nog niet 

meteen offline te halen. 

Mijn eigen vooroordelen waren de grootste bedreiging. Bij het verzamelen van de 

resultaten van mijn enquêtes was ik ervan overtuigd dat de leerkrachten als eerste mijn 

enquête zouden invullen. Niets was minder waar aangezien ik de meeste resultaten als 
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eerste van de ouders verzameld had. Dit heeft mij even wakker geschud en mijn ogen 

geopend dat ook ik, zelfs met mijn onderzoek vooroordelen heb. 
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https://www.communicerenmetouders.brussels/ouderbetrokkenheid/thuisbetrokkenheid
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BIJLAGEN 

1.1 Interview Peter de Vries  

Datum interview: 23 maart 2023 via teams online 

Contact: info@peterdevries.nu / rubenvanderlaan@peterdevries.nu  

Geïnterviewde: Peter de Vries, expert in ouderbetrokkenheid. Hij houdt zich al ruim 

20 jaar bezig met dit thema. Nu is hij zelfstandig expert. Hiervoor was hij consultant 

bij CPS-onderwijsontwikkeling en advies waar hij het concept “Ouderbetrokkenheid 

3.0” heeft bedacht en ontwikkeld. Peter verzorgt ook lezingen en trainingen met zijn 

indrukwekkende curriculum vitae (Ouderbetrokkenheid, z.d.). 

Meer informatie over Peter, zijn trainingen, boeken… kan je vinden op zijn website: 

https://peterdevries.nu/ 

 

Het interview:  

Peter de Vries stemde meteen in voor een interview. We hebben het dan ook binnen de 

week ingepland. Ruben van der Laan deed alle communicatie via mail. Dit verliep 

allemaal heel vlot. 

Het gesprek met Peter stond gepland via teams op donderdag 23 maart 2023 om 13u30. 

Door de zenuwen zat ik al klaar om 12u30. Ik vond het spannend om een echte expert te 

interviewen. Wat nu als mijn vragen niet goed genoeg zijn? Wat nu als Peter als echte 

expert vindt dat ik niet goed bezig ben? Wanneer Peter op het scherm verscheen, was hij 

meteen zijn spontane zelf waardoor mijn zenuwen meteen verdwenen. 

Ons gesprek begon aangenaam. Peter zei al meteen dat we collega’s zijn en dat ik geen 

“u” moest zeggen (dit is me doorheen het interview niet gelukt). Ik bedankte Peter voor 

zijn snelle antwoord op mijn mailtje en de tijd die hij hiervoor nam. 

Voordat we begonnen met het interview heb ik mezelf en mijn bachelorproef kort 

voorgesteld. Ik vertelde Peter de essentie van mijn onderzoek. Ik vertelde hem ook dat 

het me in mijn vijf-jarige carrière als stagiaire was opgevallen dat er enorm veel 

vooroordelen zijn over de betrokkenheid van ouders. Peter bevestigde dit. 

A = Amber als interviewer 

P = Peter de Vries 

mailto:info@peterdevries.nu
mailto:rubenvanderlaan@peterdevries.nu
https://www.cps.nl/
https://peterdevries.nu/
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A: Op uw website las ik uw visie waarin u de samenwerking tussen ouders en 

professionals wilt helpen verbeteren door de mindset van professionals ten aanzien van 

ouders positief te beïnvloeden. Daaruit leid ik af dat u merkt dat de professionals niet 

altijd een positieve mindset hebben… Kan u mij even verduidelijken wat u bedoelt met de 

mindset positief te beïnvloeden? Wat zijn uw ervaringen met de mindsets van de 

professionals?  

P: Dat klopt. Een wedervraag: Wat maakte jou nieuwsgierig? Waar viel het jou op dat er 

niet altijd positief over ouders gesproken werd?  

A: Wanneer ik terugkijk naar mijn vijf jaren ervaring als stagiaire hoor je wel wat tussen 

de schoolmuren als buitenstaander. De negativiteit gaat snel rond wanneer ouders weer 

eens niet op tijd de brief meegeven of geen contact opnemen met de leerkracht, er wordt 

snel gezegd dat ouders niet betrokken zijn terwijl we als leerkrachten en ouders toch 

gewoon het beste willen voor het kind.  

P: Precies, dat is ook wat mijzelf opviel toen ik zelf voor de klas stond. Ik had zelf nooit 

moeite met ouders en vond het naar als collega’s negatief over ouders praatte. Dan 

dacht ik weleens: hoe kan het dat de ene leerkracht wel moeite heeft met de ouders en 

de andere niet? In de eerste plaats, de ouder verandert niet. In de tweede plaats dacht ik 

als vader, wat vreemd dat je verschillend behandeld wordt door andere leraren. Het lijkt 

net alsof ze een ander beeld van je hebben. 

Ik ben nu zoal een 20 jaar met dit thema bezig. Ik merkte dat het heel moeilijk is om 

ouders in beweging te krijgen. Over ouderbetrokkenheid wordt heel veel gezegd: je moet 

dit en je moet dat en zus en zo. Iedere keer is er meer frustratie want de ouders doen 

maar niet wat wij willen. Ik ben verder gaan zoeken: wat is ouderbetrokkenheid dan? Is 

ouderbetrokkenheid dat we ouders wel verder moeten krijgen? Dat heeft in de jaren een 

soort van omslag gebracht. Het is heel gek wat er allemaal gebeurd. Je kunt niet zeggen 

dat ouders niet betrokken zijn. Hooguit dat ouders niet doen wat de school verwacht of 

wat de school denkt wat goed is dat we zouden moeten doen. Maar dat is iets heel 

anders dan zeggen dat ouders niet betrokken zouden zijn.  

Het is niet de betrokkenheid van de ouders maar jouw betrokkenheid op de ouders. 

Dat heeft mij de focus gebracht: ouders doen niet wat een school wil dat ze doen maar 

wat doen ze dan wel? Het is net zoals bij pedagogiek, het gaat over de leerkracht zelf die 

op een bepaalde manier naar ouders kijkt. Toen ontdekte ik dat het gedrag van ouders 

vaak gewoon een afspiegeling is van je eigen gedrag. Daarbij ligt de focus. Dat kwam ik 

later ook in onderzoek tegen. De focus ligt dus helemaal op de leerkrachten. Een 

afspiegeling zijn betekent niet dat je één leerkracht de schuld kunt geven als de ouders 

zich vreemd gedragen, maar wel in hoeverre iets in stand wordt gehouden.  

Ik merk ook op dat er scholen zijn waar nooit een probleem met de ouders is. Dat is niet 

afhankelijk van de regio of de doelgroep of dat soort dingen. Het is afhankelijk van de 

professional. 
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A: Ik heb ook gelezen dat u teamtrainingen geeft volgens het inrichtingsmodel 

ouderbetrokkenheid. Wat houden deze teamtrainingen juist in?  

P: Als je naar de lerarenopleidingen kijkt, dan wordt er nauwelijks aandacht besteed aan 

de ouders. Als er dan aandacht wordt besteed aan de ouders dan is het vaak het oefenen 

van gesprekken met de ouders. Dus het oefenen van vaardigheden. Toen dacht ik: ja, 

maar vaardigheden? Dat is maar A: een beperkt gebied. Het is maar een deel van het 

verhaal. En B: de meeste ouders hebben wel dit soort gesprekstechnieken geleerd door 

hun werk. Het is net als met pedagogiek, je leert kinderen niet te begrijpen door 

gesprekjes te oefenen. Ik wil niet zeggen dat gesprekken oefenen nooit goed is maar 

zeker niet in eerste instantie. Toen ben ik verder gaan zoeken naar kennis en attitude 

want dat is natuurlijk ook een verhaal. Dat is eigenlijk wat ik in de training doe. Ik begin 

gewoon met kennis, met kennis over: waarom reageerden de ouders zoals die reageren? 

Als je dat weet dan is het niet zo ingewikkeld meer.  

Als je een ouder bent en er gebeurt iets met je kind dan stap je altijd in een soort 

rouwproces, een acceptatieproces. Dat begint altijd met ontkennen, als er iets met mijn 

kinderen is, ga ik eerst gewoon ontkennen. Daar zit de eerste bron van frictie. De 

leerkracht die zegt dat een ouder niet realistisch naar zijn kind wil kijken, dat is een 

bepaalde mindset. Terwijl die ouder gewoon heel realistisch naar zijn kind kijkt alleen 

vanuit een acceptatieproces en hierdoor dus een hele andere werkelijkheid ziet.   

Wat ik met die mindset vooral doe is eerst op basis van kennis en op basis van context 

kijken. Bijvoorbeeld loyaliteit: waarom komt een ouder altijd voor zijn kind op? Waarom 

is die band tussen een ouder en een kind onverbrekelijk. Waarom leert een kind en 

ontwikkelt een kind zich eigenlijk alleen maar dankzij de toestemming van zijn ouders? 

Als je dat allemaal weet dan verandert het in ieder geval meteen al je attitude en daarna 

ook je vaardigheden. Ik richt me in die training dus vooral op bewustwording door 

kennis.  

A: Wat wilt u bereiken met de teamtrainingen? 

P: Nou niks. Nee hoor, grapje! Dat ze anders, gewoon echt anders naar de ouders gaan 

kijken. Stel dat je een heel ingewikkeld kind hebt in de klas. Een kind dat ongelooflijk 

ingewikkeld gedrag vertoont en je weet op een gegeven moment dat het kind gewoon 

een hele moeilijke thuissituatie heeft. Dan verander je je houding naar dat kind. 

Helemaal als je weet dat het kind altijd thuis of waar dan ook geminacht wordt en 

daardoor op een extreme manier aandacht vraagt. Dan weet je toch dat je dat kind juist 

positieve aandacht moet geven om hem te veranderen. Zo werkt het met de ouders, 

inclusief ikzelf als ouder ook. Dus hoe ga je om met de ouder en hoe herken je de ouder 

in zijn verhaal. Wat ik een heel belangrijk item vind, is het schoolverleden van de ouders 

zelf. Heel veel ouders handelen op een bepaalde manier naar de school op basis van hun 

eigen ervaringen op school van vroeger. Daar zit zo ongelooflijk veel kennis. Hoe ga je 

dan met ouders om? Het valt mij op dat wij ons vooral richten op het informeren van 

ouders. Terwijl informeren, ja, dat moet je natuurlijk doen. Maar het gaat vooral over dat 

je een goede relatie aangaat met de ouders. Hoe ga je die relatie aan? 
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Wat ik heel grappig vind, ik begin een training altijd met het ophangen van een poster. 

Daar mogen mensen geeltjes (post-its) opplakken over wat ze de kenmerken van een 

ideale ouder vinden. Wanneer ze de geeltjes teruggeven vraag ik hen: wat valt je op? 

Gaan de kenmerken over de ideale ouder voor het kind? Of gaat het over de ideale ouder 

voor de leerkracht? De meeste gaan over de ideale ouder voor de leerkracht.  

A: Zijn de professionals vaak verrast over hun gedrag naar ouders toe tijdens de 

teamtrainingen?  

P: Ja. Ik verzamel de reacties van leerkrachten over mijn trainingen. Die kan je vinden 

op mijn website. Dan pas zie je hoe mensen daarop reageren en dat ze inderdaad wel 

verrast zijn.  

Enkele reacties van de website:  

Marcel Roks heeft geschreven op 20 maart 2023 

Een geweldige ouderavond gehad met Peter de Vries over ouderbetrokkenheid. Hij heeft 

met zijn enthousiaste dynamiek en humor iedereen geïnspireerd. Om het begrip 

ouderbetrokkenheid meer duiding te geven zijn we teruggegaan naar onze eigen 

schooltijd. Wat hebben we meegemaakt aan fijne dingen, maar ook wat waren de lastige 

situaties. Het programma was afwisselend. Onder leiding van Peter was er veel interactie 

tussen ouders en leerkrachten. Hij heeft veel expertise en kan dat goed overdragen aan 

anderen. Reacties van ouders en teamleden na afloop van deze avond waren zeer 

positief. De avond heeft vier thema’s opgeleverd om daar verder inhoud aan te geven 

komende periode als MR (Ouderbetrokkenheid, z.d.). 

 

Els uit Hasselt (België) heeft geschreven op 16 februari 2023 

Op 15 februari '23 namen een 70-tal medewerkers deel aan een sessie van Peter de 

Vries over effectief en efficiënt samenwerken met ouders. De gemiddelde score van de 

feedback van de deelnemers blijkt zeer hoog (inhoudelijk boeiend: 4,7/5, praktisch 

toepasbaar: 4,5/5, ALLE deelnemers geven aan hier verder iets mee te willen gaan 

doen). Wat er écht plaatsvond, is niet te vatten in cijfers. Peter bracht een inhoudelijk 

sterk onderbouwd verhaal, met een krachtige visie en hij slaagde erin om samen met 70 

mensen "om te denken" rond ouderbetrokkenheid en iedereen aan boord te houden met 

humor, een spiegel en een persoonlijk verhaal. Onderzoek toont aan dat de kwaliteit van 

de spreker ertoe doet in de professionalisering van leerkrachten. Peter is het levende 

bewijs! Of met de woorden van één van de deelnemers: "Super dat jullie deze spreker 

wisten te strikken! Bedankt!" (Ouderbetrokkenheid, z.d.). 

 

Yvonne Maessen heeft geschreven op 23 november 2022 

Inspirerend, verfrissend en op een prettige manier confronterend! Dit gun je elke 

leerkracht (Ouderbetrokkenheid, z.d.). 

 

Joyce Tarmond-Kooijman heeft geschreven op 10 maart 2022 

Begeleiding door Peter de Vries met betrekking tot ouderbetrokkenheid leidt tot een goed 

doordachte aanpak op school, schoolpersoneel met een open houding en... betrokken 

ouders. Middels consulten en een studieochtend hebben wij als school goede stappen 

gezet. De deskundigheid en ervaring van Peter is van grote waarde 

(Ouderbetrokkenheid, z.d.). 

 

A: Uit eigen bevinding tijdens stages op verschillende scholen en literatuuronderzoek 

merk ik dat er een miscommunicatie is ontstaan tussen de begrippen ouderbetrokkenheid 
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en ouderparticipatie waardoor de verwachtingen van leerkrachten vaak heel hoog liggen 

naar de ouders toe. Zaken die als vrijwillig gezien worden in het begrip 

“ouderparticipatie” worden vaak verwacht zonder enige communicatie naar de ouders 

toe. Heeft u daar een mening over?  

P: Nee, exact, dat is een feit.  

A: Als we daarop verder gaan, wordt er volgens u voldoende gecommuniceerd met 

ouders over hoe ze betrokken moeten zijn?  

P: Nee, want leerkrachten weten zelf ook vaak niet wat er verwacht wordt. Daarom zeg 

ik ook dat elke ouder al lang betrokken is. Het gaat om wat een school verwacht van de 

ouders. Ik vraag het ook vaak, hè? Van hoe meet je ouderbetrokkenheid? Wat maakt 

ouderbetrokkenheid op je school nu beter? De ene zegt door het aantal ouders dat op 

hun bijeenkomst komt. Is dat ouderbetrokkenheid? Het aantal ouders dat komt 

meehelpen op school en meegaat met een uitstap? In deze tijd zijn huizen prijzig en 

bijna iedereen werkt. Hoe kun je dan van ouders verwachten dat ze overdag meegaan? 

Het gaat over beelden die leerkrachten hebben en dat gaat over theorieën die zij zelf 

bedenken of iets in hun hoofd hebben maar gewoon nooit meegekregen hebben. Dan 

hebben ze het over ouders die betrokken moeten zijn maar ze bedoelen gewoon ouders 

die doen wat ik als leerkracht wil.  

Kun je zeggen dat iemand niet betrokken is? Stel dat jij tegen mij zegt op basis van mijn 

gedrag dat ik niet betrokken zou zijn. Natuurlijk ben ik wel betrokken op de school! Ook 

al ben ik niet op de school, ik ben nog altijd wel betrokken. Mijn dochter is 19, ik ben nog 

steeds zo betrokken. Maar de school kent mij verder niet omdat zij zelf volwassen is 

inmiddels. Dat wil niet zeggen dat ik niet betrokken ben.  

Het gaat over wat de school bedacht heeft of wat wij althans mooi bedacht hebben wat 

zou moeten gebeuren waardoor het lijkt alsof ouders meer betrokken zouden zijn. Die 

hele participatie, het meehelpen is natuurlijk wel leuk bedacht dat ouders dat doen. Als 

ouders het zo druk hebben, waarom doen we dat dan niet met andere mensen die dat 

vrijwillig willen doen? Waarom mogen mensen die ongewild kinderloos zijn niet 

meehelpen op school? Ik zou het ook veel meer in de wijk gaan zoeken. Misschien zijn er 

veel meer mensen die alleenstaande zijn, mensen die het minder druk hebben die het 

fantastisch vinden om dit te doen. Dat sommige ouders dat doen allemaal prima, maar 

zeg niet dat vrijwilligerswerk door alleen de ouders gedaan moeten worden. 

A: In sommige bronnen las ik vaak het woord “kloof”. Als in “tussen ouders en 

leerkrachten ontstaat er een kloof doordat ze niet op dezelfde lijn zitten”. Kloof is een 

heel zwaar woord. Wat is uw mening hierover? Denkt u dat er een kloof is?  

P: Waarom is het woord kloof te zwaar dan? Ja, Ik denk zeker dat er een kloof is. Ik denk 

ook dat het verklaarbaar is op een paar manieren. Ik denk dat de kloof veroorzaakt 

wordt door een paar dingen. In de eerste plaats: voor een ouder is het heel moeilijk om 

een gemeenschappelijke verantwoordelijkheid voor de hele groep te ervaren en een 

leerkracht die is met de groep bezig. Dus dan krijg je al een kloof in belangen. Ik vind 
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ook dat je ouders helemaal moet warm maken voor de belangen van andermans 

kinderen. Maar het gaat wel over je eigen kind en dat veroorzaakt al 1 kloof.  

Een tweede kloof, dat las ik ook in onderzoek en vond ik heel mooi: kijk een school wil 

graag dat een ouder achter hem of haar staat. Maar als ouders zit je heel vaak in een 

loyaliteitsconflict. Want als je kind thuiskomt en er is iets gebeurd op school dan zeggen 

ze dat wel maar dan hoor je het verhaal maar van één kant. Dan moet je navraag doen. 

Dat doe je bij grote zaken wel, maar bij kleine zaken ga je echt niet iedere keer de 

school bellen. Dan zou het lijken alsof ik mijn kind niet vertrouw in zijn of haar verhaal. 

Zo krijg je dus aan wie moet ik nu loyaal zijn. Aan de school die een bepaalde aanpak 

heeft gekozen waar ik niet achter sta of sta ik achter mijn kind dat ik begrijp. Dat maakt 

gewoon dat er soms inderdaad een kloof is waarbij ik op een andere manier naar de 

situatie kijkt. Als ik ook niet voor mijn kind op kom, wie doet het dan?  

Nog een andere kloof: een school meent realistisch naar het kind te kijken terwijl ik als 

ouder van nature kijkt. Ook daar blijkt uit onderzoek dat het goed is dat ik als ouder van 

nature hoge verwachtingen van mijn kind heb. Daar ligt de kloof: de school wil dat de 

ouders het eens zijn met ons terwijl het misschien juist wel goed is dat we het gewoon 

wat vaker minder eens zijn met elkaar. Dat schuren kan juist heel goed zijn. Stel je voor 

dat we het altijd gelijk met elkaar eens zijn… Dat kan ook inhouden dat we niet meer alle 

kansen uit een kind halen. Jij hebt een bepaalde mening en ik heb een bepaalde mening 

over mijn kinderen. Als het even wrijft is daarop zich helemaal niks mis mee.  

Nog een hele belangrijke oorzaak voor een kloof: een leerkracht praat met zijn hoofd en 

een ouder luistert met zijn onderbuik. Misschien is dat wel de grootste kloof die er is. Dat 

betekent dat je twee verschillende talen spreekt. Ik hoor leerkrachten het ook over die 

ideale ouder hebben. We zijn het er bijna allemaal over eens: een ouder die realistisch 

is. Voor mij als ouder is het realisme een compleet ander verhaal. Dus wat is dan 

realistisch? Dan kom ik op het ’luisteren met mijn onderbuik’ en mijn gevoel en mijn 

eigen verleden. Een leerkracht luistert op basis van wat hij ziet in onderzoeken en wat 

volgens hem objectief is.  

Waarom zou je het woord “kloof” niet mogen gebruiken? Dat triggert mij. Wat gebeurt 

er? Waar zijn we bang voor? Ik vind het wel echt een kloof. Ik zie die kloven ook in de 

media constant terug. In Nederland denk ik iets meer dan in Vlaanderen, want ik volg 

ook het Vlaamse nieuws op dit thema.  

Ik heb eens een onderzoekje gedaan naar oude krantenberichten. Ik heb zelfs 

krantenberichten uit de vorige eeuw en zelfs uit de eeuw daarvoor gevonden. Daarin 

stond al dat er iedere keer vervreemding is tussen school en thuis. Het oudste 

krantenbericht wat ik heb teruggevonden is van 1829. Toen werd er al gesproken over 

een kloof en dat een ouder veel meer wil met zijn kind dan de school zegt dat het kind 

aankan.  

Ik denk ook dat de kloof blijft omdat het een hele onnatuurlijke situatie is. Een deel van 

jouw opvoeding wordt vanwege de leerplichtwet verplicht overgenomen door iemand 

anders. Dat blijft hoe dan ook gevoelig en een kloof. Want ik moet mijn kind zomaar aan 
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jou toevertrouwen. Ik kies wel voor een school en misschien vind ik jou wel een 

fantastische, geweldige jonge juf en denk ik van ‘oh, wat leuk die juf Amber, die daar 

kies ik voor mijn kind!’. Maar volgend jaar heb je een andere baan of ben je weg. Dan 

heb ik weer met iemand anders te doen. Je kiest dus niet zomaar iemand uit. Een oppas 

thuis kies je nog gewoon uit op basis van een klik met je kind en dat is in onderwijs 

natuurlijk niet. Dat geeft ook een kloof.  

A: Denkt u dan dat het aan de leerkrachten en de school is om het initiatief te nemen om 

de kloof te dichten? 

P: De leerkracht.  

Zo kom ik ineens op nog een kloof. De school is een plek waar de hele samenleving 

binnenkomt, ouders uit elk milieu. Ik denk dat een leerkracht en een verloskundige de 

enige beroepers zijn die zo de hele samenleving langs krijgen. Wat je dus krijgt: de 

arme, rijke, hoogopgeleide, laagopgeleide, mensen die in de gevangenis zitten, … Je 

krijgt echt alles binnen. Leerkrachten zijn over het algemeen hoogopgeleid. Hier zit heel 

vaak al een beroepskloof en een opleidingskloof.  

Wat we dan van ouders vragen, dat hoorde ik vorig jaar in een mooi onderzoek: kinderen 

gedijen het beste zodra het overlappen van de invloedssfeer van school en thuis zo groot 

mogelijk is. De school lijkt op thuis en de sfeer thuis lijkt op school. Maar wat nu als die 

invloedsfeer klein is?  

Het is niet altijd zo dat gemeenschappelijke tussen scholen en thuis. Dan vragen wij vaak 

aan ouders of ze onze kant willen opschuiven, dat ze onze nieuwsbrieven lezen, dat ze bij 

ons op school komen omdat wij dat nodig vinden. Dat kan helemaal niet. Wij moeten 

opschuiven, want je vraagt iets van iemand die iets niet kan en kent.  

Ik denk dat het eigenlijk gaat over sociaaleconomische status, hè? Die kloof is ook 

belangrijk om erin te gooien, die kloof van sociaaleconomische status. Die moet je 

overbruggen, maar je hebt soms ook gewoon met verdriet te maken of een kind dat niet 

lukt, weet ik veel. Dan kun je in alle emotie wat een ouder heeft bijna niet meer vragen 

om onze kant op te bewegen. Dat kan je vergelijken met een huisarts. Die vraagt ook 

niet aan de patiënt of die zich aan de huisarts gaat aanpassen. Dat is juist het beroep 

van de huisarts om aan te sluiten bij elke patiënt. Natuurlijk mag je wel grenzen stellen. 

Je kunt niet van ouders verwachten dat ze jouw kant op gaan. Je kan ze wel vragen of ze 

mee willen denken en dat soort dingen. 

Leuk dat je die kloof aanhaalt! Het is ook geen gelijkwaardige relatie. Ik heb er ook lang 

voor geroepen maar daar wil ik een keer door. Het is geen gelijkwaardige relatie. Ik ben 

als ouder nooit gelijkwaardig aan jou, want ik ben afhankelijk van je. Ze zijn zelfs niet 

eens gelijk, denk ik. Ze zijn misschien gelijk veel waard maar niet gelijkwaardig. Ze 

hebben ook geen gelijk beroep en geen gelijke positie. Die kloof moet je er zeker verder 

inzetten!  
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A: Vind u dat leerkrachten voldoende voorbereid worden tijdens de studie om samen te 

werken met ouders en ouderbetrokkenheid te bevorderen?  

P: Nee. In één van de Nederlandse kranten vorig jaar stond een artikel met een 

onderzoek. Er was een vragenlijst bij die door bijna 600 leerkrachten ingevuld was. Op 

de vraag of ze zich tijdens de opleiding voorbereid voelen op de ouders heeft van die 600 

leerkrachten 4% positief geantwoord. Dat wil zeggen dat dus 96% zich niet voorbereid 

voelt.  

A: Hoe kunnen leerkrachten beter ondersteund worden in het betrekken van ouders?  

P: Ik ben nu met mijn onderzoek bezig om die competenties van leerkrachten naar 

boven te krijgen. Wat hebben ze dan nodig? Op voorhand niet alleen vaardigheden, maar 

gewoon ook kennis en attitude oefenen. Kennis bijbrengen en attitude oefenen.  

A: Dus denkt u dan dat uw teamtrainingen dat dat ook goed is voor beginnende 

leerkrachten voordat ze bijvoorbeeld het werkveld in gaan.  

P: Ja, ik geef in Nederland ook regelmatig gastcolleges op pabo's. Ze komen steeds meer 

op. Dat komt ook omdat ik in Nederland heel hard roep dat ik vind dat het niet kan zo.  

A: U bent al heel wat jaren bezig met het thema “ouderbetrokkenheid”. Als u nu een 

antwoord zou moeten geven op mijn onderzoeksvraag: is er een verschil in de 

verwachtingen tussen de ouders en leerkrachten rondom ouderbetrokkenheid?  

P: JA! 

A: Hoe kunnen we ervoor zorgen dat de verwachtingen over ouderbetrokkenheid tussen 

ouders en leerkrachten bij elkaar komen te liggen?    

Beginnen met leraren eerst de trede bij te brengen wat ouderbetrokkenheid juist 

is. Kijken wat het grote verschil is. Een ouder gevoel is betrokken maar dan zegt de 

leerkracht dat de ouder niet betrokken is. Daar heb je weer een kloof! Mooi thema met 

die kloven. Door dit gesprek kom ik ook meer kloven tegen. Het is een behoorlijke kern 

wat ertussen zit. Nou, kijk als jij vindt dat ik niet betrokken ben en ik vind het van wel 

dat is nogal een kloof. Als je alles nu optelt hebben we een behoorlijke kloof. Je krijgt het 

nooit helemaal dicht want je blijft hoe dan ook met een beetje onnatuurlijke situatie zit… 

maar die kloof kan wel al een heel, heel stuk gedicht worden.   
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1.2 Enquête leerkrachten 

Hier kan u de letterlijke antwoorden van de leerkrachten op mijn enquête terugvinden.  

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScwouhGAscTY_dPOLKrTWGf-

z6icQawvfVlj0OuwLBWqcdNsw/viewform?usp=sf_link  

 

 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScwouhGAscTY_dPOLKrTWGf-z6icQawvfVlj0OuwLBWqcdNsw/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScwouhGAscTY_dPOLKrTWGf-z6icQawvfVlj0OuwLBWqcdNsw/viewform?usp=sf_link
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(Enkel antwoorden als het antwoord "nee" is op de vorige vraag.) 

Hoe komt het dat u nog niet alle ouders gezien of gesproken heeft?  

4 antwoorden 

Soms komen de vaders niet mee, soms reageren ouders niet op vraag naar een oudercontact 

/ 

Enkel mama van sommige kleuters 

Het contact loopt meestal via de klas juf  
 

Wat betekent ouderbetrokkenheid voor u? 26 antwoorden 

Ouders die worden aangesproken… (in beide richtingen) Ouders op de hoogte brengen over het 

school/klasgebeuren. Ouders betrekken bij het klasgebeuren… Ik nodig mijn ouders alle 3 

weken uit op vrijdagochtend voor een koffiemoment in de klas… Wij doen dan de kalenders 

samen zodat de ouders zien hoe dat verloopt… Of de kleuters spelen en ik praat met de 

ouders. Ouders ook meevragen op uitstap. Foto's doorsturen naar de ouders van hun 

kinderen... (die bezig zijn met klasactiviteit) Ouders binnenlaten in de klas 's ochtends zodat 

ze een korte babbel kunnen doen als ze dat willen. Ook ' s avonds mogen ze hun kleuter 

afhalen in de klas. Ouders laten voorlezen in de klas…tijdens voorleesweek. 

Dat ouders op de hoogte zijn van het reilen en zeilen in de klas. Als je brieven meegeeft, dat ze 

dan ook effectief gelezen worden. 

Interesse tonen voor de school, naar oudercontacten komen, 

Aanwezig zijn op persoonlijke infomomenten over het kind, deelnemen aan infoavonden, 

persoonlijk of via mail vragen stellen, ... 

Ouders de mogelijkheid geven om actief deel te nemen aan het school- en of klasgebeuren. 

Heel belangrijk, zonder de ouders kan je niet alle extra hulp regelen voor kinderen wanneer dat 

nodig is. 
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Korte gesprekjes met anekdote, enkele oudercontacten, ouders die willen een laten helpen in 

de klas, ... 

Dat zij de schoolse ontwikkeling van hun kind meevolgen 

Heel belangrijk, het schept een band om samen met de ouders op weg te gaan.  

Samen met ouders dingen doen, uitstappen, komen kijken in de klas, weten dat de ouders bij 

jou als juf terecht kunnen 

Ouders uitnodigen, warm onthaal, gesprekjes met ouders, communiceren met ouders, …  

Communicatie (mail, briefje, mondeling) tussen ouders en leerkracht, ouders die vragen stellen 

over hun kind of de dagindeling, ouders die voor activiteiten zorgen (voorlezen of komen 

vertellen over hun beroep of hobby bv.), ouders die langskomen, ... Maar pas op... Het is niet 

dat ouders die deze dingen niet doen niet betrokken zijn... Betrokkenheid is voor mij ook 

gewoonweg interesse tonen in wat uw kind heeft gedaan, dus bijvoorbeeld geen en weer tasje 

nakijken of vragen hoe het was op school, wat ze hebben gedaan.... Dat is ook betrokkenheid 

voor mij. 

Ouders die deelnemen aan activiteiten die te maken hebben met hun kleuter en het 

klasgebeuren. 

Heel veel voor de kinderen. 

Samen het beste uit het kind halen en zorgen voor een goede samenwerking ten voordele van 

het kind 

Ouders met wie je in communicatie gaat, ouders die reageren op mails/ post vd school 

Heel belangrijk 

Dat ouders weten wat leeft in de klas. Hoe hun zoon of dochter functioneert binnen de 

klasgroep. 

Een positief contact tussen ouders, kleuter en mij. Een duidelijk vertrouwen in elkaar. Ouders 

de kans geven op school te kunnen vertoeven door een schoolfeest, activiteit, ouderdag... 

oudercontacten organiseren, kleine overlegjes, laten voelen dat we samen zorgen voor de 

toekomst van het kind. 

Ouders die interesse tonen voor het schoolse gebeuren en hun kind op school. En de school 

die inspanningen doet om ouders warm te onthalen op school om die betrokkenheid te 

verhogen 

Dat ouders betrokken zijn met wat er op school gebeurd of wat hun kinderen op school doen 

Interesse tonen voor de ontwikkeling van je kind en proberen bij te dragen aan het werken in 

de klas en op school 

Actieve deelname van ouders tijdens activiteiten van de school. (Uitstappen, thema…) 

Dat ouders niet enkel tot aan de deur mogen. Ze uitnodigen in de klas, verhaal voorlezen, mee 

komen spelen, mee op wandel/uitstap.... 

OBH (ouderbetrokkenheid) gaat over de ouders en de leerkracht die samen school willen 

maken. Ze denken samen na over wat het beste is voor het kind. Communicatie is hierbij heel 

belangrijk. 

Dat de ouders interesse tonen in het onderwijs van hun kind. 

Wat betekent ouderparticipatie voor u? 26 antwoorden 

Dat ouders deelnemen aan je klasgebeuren. Mee helpen met v.b. kookactiviteit… Meegaan 

naar de bibliotheek of op uitstap. In de klas spelletjes spelen met een klein groepje, ... 
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Ouders de kans bieden om de juf in te lichten als er belangrijke info moet gegeven worden 

i.v.m. hun kleuter. Maar kan ook eens hulp bieden bij uitstap, huiselijke activiteit… zetelen in 

oudervereniging. 

Ouders die meehelpen bij de werking van de school, door v.b. ouderraad, helpen bij activiteiten,  

Meehelpen op school of bij een uitstap, naar het schoolfeest komen, lid van de ouderraad, hulp 

bij evenementen op school, een boekje komen lezen in de klas, ... 

Deelnemen aan activiteiten binnen de klaswerking 

Zowel samen het beste voor het kind regelen als deelname aan activiteiten voor de hele groep. 

En ook het fijn de klas mee inlopen. 

Beetje hetzelfde als hierboven 

Dat zij zich inzetten op school bv. fruit snijden, spelletje mee komen spelen, begeleiden op een 

uitstap 

Ik vind het belangrijk om de ouders te betrekken in de klas. 

Ouders zitten in het oudercomité, ouders willen mee dingen doen en zijn bereid om iets op 

poten te zetten 

Ouders die samen met de klasleerkracht thuis en op school werken aan het kind 

Aha. Dat is effectief deelnemen aan zaken. Bv meegeven van gevraagde materialen, 

langskomen voor activiteiten, rij begeleiden, bespreken wat ze voor de school kunnen doen, 

vragen aan juf of meester of ze iets kunnen doen met verzameld knutselmateriaal, ... 

Ouders die betrokken zijn bij het schoolgebeuren. 

Laten weten waarmee je bezig bent, spelletjes spelen; voorlezen, mee knutselen, 

meewandelen, gaan zwemmen, helpen bij een sportdag, meekoken, ... 

Formele en informele gesprekjes en ontmoetingen 

Ouders die komen deelnemen aan het klasgebeuren, die zorgen dat kls materialen bij hebben 

als hiernaar gevraagd wordt. 

Heel belangrijk 

Meewerken van orders bij projecten... 

Hulp op school, zoals een oudercomité, deelname aan werkgroepen op school (bijvoorbeeld 

leesouder zijn), ... 

Ouders die deelnemen aan schoolactiviteiten en die mee mogen denken over hoe we kunnen 

werken aan kwaliteit op school 

Dat ouders mee met de school samenwerken/ ondergroepen/ koffiebabbels/ bib-bezoek/  

Ouders die meer doen dan enkel hun kind brengen en halen. Meehelpen waar kan. 

De manier waarop de ouders ermee omgaan en willen en kunnen helpen in de school.  

Zie ook hierboven. Een ouder betrekken in mijn ogen is gelijk ook mee laten participeren.  

Dit is een onderdeel van OBH en gaat over het actief deelnemen aan activiteiten op school 

zoals helpen bij een uitstap. 

Dat de ouders zich inzetten voor de school en de activiteiten die er doorgaan 
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Wat had u graag anders gezien tijdens uw opleiding als we het hebben over 

ouderbetrokkenheid? 26 antwoorden 

Meer mogelijkheden aanbieden van hoe je ouders wel kan betrekken. Hoe je de drempel v.d. 

ouders verlaagd zodat ze vlotter komen en praten met de juf. 

Hoe ga ik een slecht nieuwsgesprek aan? 

Belang ervan leren inzien 

Moeilijkere oudergesprekken voeren, infoavond bijwonen 

Hoe ouders die niet betrokken zijn overtuigen of motiveren om echt betrokken te zijn.  

Niets anders, het beste leer je dit door in de praktijk met ouders in gesprek te gaan.  

Meer inzichten over soorten gesprekken, slecht nieuws gesprek, communicatie is zo belangrijk 

in onze job, terwijl we dit zo beperkt zagen 

Meer realistische verwachtingen scheppen 

Een hoofdstuk communiceren met ouders zou een plus zijn geweest.  

Situaties want hoe ouders kunnen reageren en wat jij als juf hierop kan zeggen/ hoe omgaan 

met situaties 

Oudercontacten voeren, extra info om ook anderstalige ouders uit te nodigen buiten voor boek 

lezen 

Smalltalk... Heel belangrijk om een band te scheppen. Voor sommigen is praten met de juf een  

grens. Ook qua taal maar ook qua durven... 

Destijds was de opleiding anders georiënteerd en was hier weinig aandacht voor.  

Was toen nog niet echt aan de orde! Misschien welke mogelijkheden er zijn 

Ik ben niet op de hoogte van de huidige opleiding wat dat betreft en voor mezelf te lang 

geleden 

Hoe bereik je anderstalige ouders, hoe betrek je ze mee in het klasgebeuren 
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/ 

Opdrachten bij stages hierrond... sterk afhankelijk van school tot school 

Valt weinig over te leren, je moet zelf een bepaalde ervaring kri jgen en leren omgaan met 

ouders 

Hoe ga je om met diversiteit tussen ouders? Hoe kan je kansarme ouders bereiken? 

Het is allang geleden van 1990 toen waren ze daar helemaal niet mee bezig 

Dat dit aan bod kwam. Hoe je slecht nieuws gesprekken moet voeren 

Meer moeilijke gesprekken aangegaan, echte situaties meemaken en kijken hoe je hierop kan 

reageren. De beste leerschool is alleen voor de klas staan zonder mentor.  

Taken/opdrachten uitwerken met ouders of voor ouders. 

Wij moeten telkens 5 initiatieven bedenken om de OBH te verhogen. Deze gaan jammer 

genoeg niet verder dan initiatieven die de ouderparticipatie verhogen. Hierdoor vallen 

anderstalige ouders vaak uit de boot. Bovendien zijn het ook vaak dezelfde ouders die kunnen 

komen helpen. 

Hoe je dit kan stimuleren. Zelf activiteitenplannen waarin dit mogelijk is 

Wat verwacht u van de ouders?26 antwoorden 

Dat ze af en toe eens komen meehelpen in de klas. Dat ze proberen komen naar het 

koffiemoment. Dat ze interesse tonen in het klasgebeuren...dingen meegeven i.v.m. het thema 

waarover we bezig zijn.... Dat ze mij aanspreken als er problemen zijn of mij bellen of een 

berichtje sturen. Alle ouders hebben mijn gsm-nummer…zij mogen sturen of bellen…ik vind dat 

niet erg. Foto's van hun kind worden ook persoonlijk doorgestuurd via WhatsApp. 

Dat ze weten waar hun kind in de klas mee bezig is. 

Ouderbetrokkenheid 

Betrokkenheid, interesse in het schoolleven van het kind, met respect voor de leerkracht 

Dat ze betrokken zijn: klasblog volgen, weten wat er gebeurt in de klas en eventueel komen 

deelnemen 

Liefde voor hun kind 

Iedere ouders is anders, kunnen wij eisen stellen t.o.v. hen? 

Dat ze naar de oudercontacten komen en onze brieven lezen. Al de rest 

. 
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Waarom doen de ouders wel/ niet aan uw verwachtingen? 26 antwoorden 

Sommigen werken en hebben weinig tijd. Andere ervaren toch een taalkloof tussen hen en 

mij…wij werken met veel allochtonen. Hebben het zelf te druk. 

Ouders zijn bij ons op school altijd welkom. Dit zorgt ervoor dat de meeste ouders problemen 

of info onmiddellijk en persoonlijk kunnen melden aan de betrokken leerkracht.  

Sommige ouders tonen geen interesse, komen niet naar oudercontact, infomomenten.... 

Ouders tonen interesse in het klasleven van hun kind, komen naar schoolevenementen, komen 

naar oudercontacten en infoavonden 

Er zijn nog altijd ouders die uit de lucht vallen terwijl er via verschillende kanalen 

gecommuniceerd wordt. 

Soms door onvermogen, taal, geestelijk of financieel 

Iedere ouder met z'n mogelijkheden zeker wel. Wij hebben wel een vrij witte school.  

Taal is een struikelblok 

Wanneer je een band met de ouders hebt opgebouwd en ze weten dat je als juf enkel het beste 

wil voor de kinderen is er zeer veel bespreekbaar en staan ouders open voor een eerlijke 

communicatie. Door tijdsgebrek van jonge ouders is participatie vaak wat moeilijker, maar 

iedereen doet zijn best, ook daarbij is een open eerlijke communicatie heel belangrijk.  

Vaak is de taal een struikelblok waardoor ze niet altijd betrokken zijn. 

Sommige ouders bieden heel veel hulp en interesse in de kinderen, andere ouders spreken me 

amper aan. 

Ik verwacht niet dat alle ouders een act komen doen of uitstappen mee begeleiden. Het 

spreken over hun kind en of eventuele ideeën/suggesties om te doen in de klas aan de deur 

volstaat voor mij. + ouders weten dat als ze bv een materiaal niet kunnen meegeven (bv een 

foto om te knutselen) dat ze mij dit altijd kunnen laten weten en dat ik hiervoor een oplossing 

voorzie. Het vertrouwen is belangrijk. 

Ouders zijn zéér betrokken. 

Ze weten precies wat van hen verwacht wordt en mogen zelf indien mogelijk hun hulp invullen 

Samenwerken aan het welzijn van hun kind 

Weinig of geen reactie op mails/post Kls brengen weinig spullen mee in thema als dit 

gevraagd wordt Sommige ouders komen niet naar het oudercontact, zelfs na herhaling van 

tijdstip 

Geen respons op vragen van leerkracht naar de ouders toe 

Geen antwoorden... 

Kindjes worden elke avond opgehaald in de klas. Wij kunnen dus snel een ouder aanspreken of 

zij ons... 

/ 

Ik heb classdojo en alle ouders zijn aangemeld en hebben de app geïnstalleerd en blijven zo 

op de hoogte van alles er zit ook een vertaalfunctie bij  

Sommige ouders tonen interesse zoals we verwachten, anderen jammer genoeg te weinig. Het 

zijn meestal de ouders waarvan de kleuters problemen hebben die minder betrokken zijn. 

Allochtone ouders en ouders die de taal niet spreken zijn ook minder betrokken 

Ze doen wel hun best om actief te zijn 

Ouders zien vaak school als een goedkope opvang. (Sommige ouders toch) 

Ik heb geen verwachtingen dus daarom voldoen de ouders. 
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Ik vind het soms spijtig als ouder niet deelnemen aan oudercontacten. 

Hoe helpt de school u met het betrekken van ouders? 26 antwoorden 

Brugfiguur....verlaagd de drempel tussen ouders en school/leerkracht. Veel activiteiten 

organiseren vd ouders.... Veel communiceren met de ouders. Luisteren naar hun wensen…. 

De oudervereniging is bij ons top. Zij trekken ook altijd de nieuwe ouders aan om deel te 

nemen aan activiteiten en dit allemaal ten gunste van de kinderen. 

Samen denken 

Platform voor berichten (smartschool), organisatie afhaalmoment (ouders komen tot aan de 

klas), persoonlijke rondleiding bij nieuwe inschrijvingen door de directie, bij moeilijke 

gesprekken: aanwezigheid zorgcoördinator of directie 

Er wordt een vragenlijst voor ouderbevraging gedaan. De link naar de blog staat op de 

schoolwebsite 

Alle collega's zorgen voor een goed contact met ouders. Waardoor er minder een drempel is 

voor beiden. 

Niet per se 

Er was een lkr die zich hier wekelijks 2lt voor inzette, maar de vele afwezigheden belemmeren 

dit momenteel 

De school heeft hier geen specifiek plan voor, wel worden er vanuit de school kijkdagen 

georganiseerd. Ikzelf als leerkracht zorg voor: ClassDojo, logeerkoffertje van Jules, boek met 

foto’s van thuis van alle kleuters in de boekenhoek en kinderen worden in  de klas afgehaald op 

het einde van de dag en een vrijblijvend praatje maken is dan mogelijk. Nu en dan worden 

ouders uitgenodigd om activiteiten mee te begeleiden zoals bijvoorbeeld een boswandeling. 

Of ouders die willen mogen iets komen vertellen/tonen in de klas, hun beroep, een verhaal 

vertellen…. 

Dit is iets wat je als juf met je ouders van je klas moet proberen bereiken 

Forum (optreden voor ouders) elke maand 

Tijd maken om mails te beantwoorden. + een open onthaal in de klas biedt meer ruimte voor 

een gesprek dan snel snel afzetten aan de poort. En ouders kunnen nog even meespelen. 

Organiseren van open deurtjes, wekelijks ophalen van hun kleuter in de klas met kijkmoment, 

grootouderfeest op de vestiging, kleuterdiploma's voor de oudste kleuters, 2x per  jaar een 

oudercontact, organiseren van gesprekken (indien nodig) met CLB e.a.., elke dag warm 

onthaal aan de schoolpoort, mailing naar ouders i.v.m. activiteiten binnen de klas, de hele 

school. 

Er gaan regelmatig brieven mee waar wij de hulp van ouders inroepen (sportdag, opruimen van 

zolder, speelplaatswerking...) 

Vrijheid en steun 

Niet 

Classdojo om te communiceren met hen, organiseren van oudercafés, koken van ouders voor 

wintermarkt op school, ... 

Zoco, directie belt extra op 

Organisatie 

Ouders worden persoonlijk aangesproken aan de schoolpoort om hen te herinneren of uit te 

nodigen nr. activiteiten op school, koffiemoment, uitleen systeem van ingesproken verhalen, 
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warm onthaal. Ouders worden opgebeld als ze nog niet ingeschreven zijn voor een 

oudercontact of een activiteit 

Wij organiseren wekelijks koffiebabbels, boekenkriebels, oudergroepen met thema’s over 

opvoeding, Nederlandse lessen van kaap/ fruit schil ochtend 

Oudercontacten org2niseren, leerkrachten aan de poort, activiteiten waar ouders mee kunnen 

helpen, informanten, activiteiten 

Door activiteiten aan te bieden waar de ouders kunnen helpen 

Directie zet hard in nu om ouders nu terug aan te halen. Terug een weg zoeken naar de ouders 

na corona. 

- infoavond organiseren - ouders komen op woensdag in de klas - leerkracht regelmatig aan de 

poort laten staan - ouders mogen altijd worden uitgenodigd bij bepaalde activiteiten - voor 

sommige zorggesprekken wordt de leerkracht vrij geroosterd zodat de ouders op dat moment 

zeker aanwezig kunnen zijn 

Leuke activiteiten organiseren. Pannenkoeken dag, schoolfeest, leesouders, … 

Op welke manier zou u graag extra ondersteuning krijgen van de school rond 

ouderbetrokkenheid? 26 antwoorden 

/ 

Ik denk dat wij goed bezig zijn.... Is ook langzaam gegroeid. Wij zijn op goede weg denk ik. 

Extra hulp hoeft niet. 

Bij anderstalige ouders is het nuttig om een Brugfiguur in te schakelen. 

Hierrond expertise opdoen in andere scholen: hoe doen zij het? 

n.v.t., ok op onze school 

Wij hebben dat door een goede samenwerking met IB en psz. 

Meer tijd en ruimte om aan tafel te zitten met externe betrokkenen als er zorgen zijn over 

kinderen 

Dat de directie meer telefoons doet om ouders op hun engagement t.o.v. het schoolreglement 

te wijzen 
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Waarom zijn de ouders volgens u wel/ niet betrokken? 26 antwoorden 

Zie hierboven Hebben het zelf te druk Werken Taal is soms moeilijk.... .......  

Taalprobleem 

Anderstalig, sociale situatie, ouders die weinig belang hechten aan onderwijs  

Ze hebben interesse in hun kind, schoolloopbaan is belangrijk 

Geen tijd/ geen interesse 

Betrokken, maar ieder heeft eigen verwachtingen of kunnen 

Door vele informele korte gesprekjes, vonden ouders makkelijker de weg nr. de juf met hun 

zorgen, ... 

Taal en cultuur 

Wanneer ouders anderstalig zijn is het moeilijk om te communiceren. Gelukkig vertaalt de 

ClassDojo wel alles voor hen, maar één-op -één gesprekken mis ik bij hen toch wel. 

Door de taal 

Taaldrempel, werkende ouders, … 

Elke ouders is wel op 1 of andere manier betrokken. Je hoeft de deuren niet plat te lopen bij de 

juf om betrokken te zijn. 

Omdat wij als school heel open zijn naar de ouders, er is een open communicatie aanwezig.  

Anderstaligen zetten de stap niet echt alsook ouders die niet echt bij de oudergroep horen of 

ouders die zich moeilijk kunnen vrijmaken op hun werk! 

Cultuur en achtergrond spelen hierbij een rol 

Weinig tot geen communicatie 

Nemen geen tijd om classdojo op te volgen 

Eigen noden 

Niet alle ouders zijn even betrokken, sommigen zien het als een gratis opvang en denken dat 

we niets meer doen dan verzorgen. 

Gezinscontext, ouders uit kansarmoede met veel andere zorgen. Schaamte of schrik om op 

iets aangesproken te worden 

Ouders die niet betrokken zijn, zijn bezig met iets anders zoals overleven, ... 

Sommige ouders kennen de taal niet of onvoldoende. Sommige ouders zijn meer met andere 

dingen bezig dan hun kind. 

Bij sommige ouders lukt dit gewoon niet 

Taalbarrière. 

Elke ouder wil het beste voor zijn of haar kind. 

Bevoordeeld het niet deelnemen aan oudercontacten geeft mij het gevoel dat sommige ouders 

niet betrokken zijn. 
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Hoe kunnen we deze eventuele kloof dichten? 26 antwoorden 

/ 

Veel vertellen over je positieve ervaringen met ouders. Hen aanmoedigen om kleine stappen te 

nemen. 

Inschakelen Brugfiguur die ouders kan uitleggen hoe we werken op school.  

Expertise opdoen over hoe t beter kan. Is een brugfiguur een oplosding? 

Door in gesprek te gaan, ouders uitnodigen de school te leren kennen 

Ik vind niet dat er een kloof is bij ons. 

Door interesse in elkaar 

Meer integratie 

Open en eerlijke communicatie. Met betrekking rond zindelijkheid is er vaak nog wel een kloof. 

Er zijn heel wat ouders die thuis niet starten met de zindelijkheidstraining omdat ze ervan 

uitgaan dat ze dat op school wel zullen leren. 

Meer activiteiten organiseren op school met ouders erbij  

Wij doen warm onthaal waarbij de ouders 15min kunnen meespelen met de kinderen in de klas 

Ouders geruststellen dat je niet enkel betrokken bent als je lid bent van het oudercomité en als 

je elke dag 5min een babbeltje met de juffen doet en als je voorleesmama bent... Veel ouders 

denken dat ze niet betrokken genoeg zijn als ze dit alles niet doen. 

Helemaal niet nodig. 

Ouders persoonlijk aanspreken in september op de ouderavond en dan al vragen dat wie wil 

mag komen helpen! In bepaalde thema's stel ik dan nog eens de vraag 

Volhouden om te proberen deze ouders ook te bereiken 

Is moeilijk. Wij zijn heel open en toegankelijk naar ouders 

Meer uitnodigen, drempel kleiner maken. 

Nvt communicatie is heel belangrijk en openstaan voor formele en informele gesprekken 

Wij merken dat informele contacten aan de schoolpoort heel goed werken. We werken aan 

warm onthaal en willen dat ouders zich welkom voelen 

Nvt 

Ouders eisen meer dan vroeger 
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Ik voel dat sommige leerkrachten vaak gefrustreerd geraken doordat hun verwachtingen niet 

worden ingelost. Ik denk dat het belangrijk is dat de school vanuit een visie vertrekt die verder 

gaat dan ouderparticipatie. Als de school gemakkelijk communiceert met de ouders zou dit al 

veel oplossen. In het ideale scenario zijn er ook brugpersonen aanwezig die ouders actief 

betrekken bij de schop bv. Door thuis langs te gaan, door hen extra uitleg te geven waar nodig 

… 

Sneller in gesprek gaan met de ouders over het belang van ouderbetrokkenheid. 

Welke struikelblokken ondervindt met ouderbetrokkenheid in uw klas? 26 antwoorden 

/ 

Weinig tot geen 

Taal 

Zie boven 

Lange werkdagen van sommige ouders zodat communicatie vaak via mail gaat 

Regelen met het werk of ander taligheid 

Taalbarrière 

Taal en cultuur 

Zindelijkheidstraining, taalbarrière 

Taal van de ouders 

Ouders die zich moeien met het klas gebeuren, taal ook 

De verwachtingskloof. 

Misschien het probleem met anderstalige ouders? Alle ouders hebben een drukke agenda, de 

school komt vaak niet op de eerste plaats. 

Geen cultuur en achtergrond 

Taalbarrière is er al 1 Tijd en interesse van de ouders is er niet altijd  

Er kruipt heel veel extra tijd in 

Ouders worden vaak te familiair... 

Als kindjes heel veel in de opvang zijn, zien we de ouders enkel tijdens "verplichte 

oudercontacten" en dat is soms jammer. 

Werkende ouders die niet kunnen komen nr. activiteiten wat jammer is voor het kind 

De taalbarrière en soms ook cultuurverschillen (mensen die net zijn toegekomen, waarbij hun 

thuisland vaak kinderen niet op weinig nr. school gingen of uit vluchtelingen kamen komen zij 

daar ook vaak niet mee bezig) 

De taal 

Probleem rond zindelijkheid. Taalbarrière, kleuters snel afzetten, geen of weinig tijd om vragen 

te stellen. Niet naar een kijkdag komen, niet ingaan op een oudercontact. 

Dat het vaak dezelfde ouders zijn die reageren om deel te nemen aan activiteiten. 

Ik heb momenteel geen eigen klas 

Hoe kunnen wij als leerkrachten de ouders meer betrekken? 26 antwoorden 

Zelf ouders aanspreken Kleine momenten organiseren in je klas. Ook op 

schoolniveau…activiteiten organiseren zodat ze knn deelnemen.  

Ouders uitnodigen om deel te nemen aan bepaalde activiteiten in de klas 
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Ze blijven uitnodigen 

Rechtstreeks contact met de leerkracht (bv. afhalen aan de klas), kijkdag met kennismaking in 

augustus en begin schooljaar, info (thema, liedje evt. met link) aan de ouders briefen, ouders 

uitnodigen in de klas, klas pop gaat logeren..., infoavond begin schooljaar, infoavond ZILL in 

het kleuteronderwijs, persoonlijke rondleiding bij inschrijving, ... 

Vaak uitnodigen 

Maak gebruik van vertrouwde personen die kunnen tolken. 

In kleuterschool, waar ik werk vind ik dit wel makkelijker. Je betrekt hen bij een thema dat hen 

aanspreekt of dergelijke 

Door enthousiast te blijven en te communiceren, ook al lijkt het een maat voor niets 

Ik weet niet wat we nog meer kunnen doen. 

Vragen stellen, laten meedoen met activiteiten in de klas 

Openheid tonen, talenten vragen aan ouders, wanneer kunnen we u inschakelen 

Uitnodigen in de klas op verschil. Uren... Tijd maken voor gesprekken als het de ouders niet 

uitkomt ‘s morgens of ‘s avonds, mailtjes wisselen, ... 

Bij anderstaligen gebruik van Google translate. 

Hulpcheques laten invullen! Dan vullen de ouders in waarmee ze kunnen en willen helpen 

naargelang hun talen! (Koken, voorlezen, chauffeur, sport, ...dit gebeurt in september 

Blijven proberen de ouders te betrekken op verschillende manieren 

/ 

Nog meer? Geen idee 

Voortdoen zoals we bezig zijn 

Ik denk dat onze school hier echt voldoet 

Meer uitnodigen in de klas. 

Blijven aanmoedigen, klassdojo is een fijn medium waarbij mensen´ graag foto’s van hun 

kinderen zien. 

Tolken inzetten 

Door meer activiteiten aan te bieden waar ouders mee kunnen helpen 

Deuren nog meer openzetten. 

Door te glimlachen aan de schoolpoort, door vragen te stellen aan de ouders over hoe het 

gaat… Als je vanuit een oprechte interesse vertrekt en als je een luisterend oor wilt zijn, 

ontstaat er snel een band. Deze band tussen leerkracht en ouder is cruciaal.  

Meer communiceren. 

Wat doet u om aan ouderbetrokkenheid te werken in uw klas/school? 26 antwoorden 

/ 

Ik doe koffiemomenten, spelletjesnamiddagen, voorleesmoment, ophalen en brengen van 

kleuters tot in de klas, foto's doorsturen via WhatsApp, hen zelf opbellen bij ziekte van hun 

kind, ik neem ouders mee als ik naar de bibliotheek ga, ....  

Ouders uitnodigen om te komen helpen. Foto’s posten op site of fb. Eens persoonlijke foto van 

hun kind doorsturen via whatsapp. Zodat ze zien dat hun kind het echt goed heeft in de klas.  

Informeren via verschillende kanalen: brief/ classroom, aanspreken. 

Zie vorige vraag 

Vaak uitnodigen 
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We gebruiken een ouderapp, parro. En nodigen ouders uit waar dit kan. We hebben een 

ouderkamer met koffiemomenten, info en oefenmomenten en intermediairs die ouders helpen.  

Oeps hierboven. Via thema´s, voorlezen in de klas, ... 

Gimme, klasblog, praatcafé, ophalen in de klas 

Zie hoger. 

Forum, warm onthaal, ouders meevragen op uitstap, foto app, ouders maken soep op school, 

foyer sessies 

Open onthaal, kringmoment samen, ouders komen kinderen halen uit de klas, mailverkeer, 

samenvatting van de week wordt gemaild, ouders zelf aanspreken, briefje in boekentas, vragen 

voor langs te komen voor act of uitstap 

Ouders uitnodigen in de klas met v.b. Vaderdag -> vaders die komen vertellen over hun beroep, 

dit kan nog ingepland worden rond moederdag. Ouders die een huisdier begeleiden in de klas 

wanneer hierrond gewerkt wordt. Mama die haar baby komt tonen in de klas. Begeleiding bij 

een uitstap naar toneel, zwemactiviteit, herfst/lente wandeling. Ouders die komen helpen bij 

het opknappen van de speelplaats, ... 

Veel kansen aanbieden waarbij de ouders kunnen helpen en dit het hele jaar door! 

Formele en informele ontmoetingsmomentjes 

Classdojo gebruiken om foto's, digitale verhalen, ... Te delen. 

Projecten, beroepen van ouders, leesouders, ... 

- ophalen na school aan de klas - leesouders/voorleesouders op school - oudercomité - 

oudedagsvoorziening, schoolfeest... - briefje met soms eens een vraag om materialen en info 

of met een vraag - informele praatjes tijdens het open onthaal aan de schoolpoort 

Informele contacten. Klas-facebookpagina met foto's uit de klas, op verjaardag van hun kind 

hen uitnodigen in de klas 

Door zoveel mogelijk filmpjes te zetten op classdojo zo kunnen ouders zien wat er gebeurt in 

de klas 

Infomomenten organiseren, activiteiten doen met ouders, ouders vragen om te komen helpen 

in de klas 

Ouders uitnodigen om verhaal te komen voorlezen, mee komen knutselen. Mee op uitstap. 

Kijkdag... 

Vriendelijk zijn, tijd maken voor alle ouders, ouders individueel aanspreken om te helpen bi j 

activiteiten zodat er ook eens andere ouders kunnen langskomen, vertrekken vanuit de 

positieve kenmerken van het kind. 

Meewerken aan activiteiten waarin de ouders betrokken worden. 
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1.3 Enquête ouders  

Hier kan u de letterlijke antwoorden van de ouders op mijn enquête terugvinden. 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeeDr_2SrdR3vEMBn3a-

ukVl5y0ErYopXj8LKSAqAorerxaFQ/viewform?usp=sf_link  

In welke regio gaat uw kind naar school?  

Kapellen 

14 antwoorden 

Antwerpen 

4 antwoorden 

Kalmthout 

4 antwoorden 

Brasschaat 

3 antwoorden 

Hoevenen 

2 antwoorden 

Hoevensebaan Kapellen 

1 antwoord 

Noord-Antwerpen 

1 antwoord 

Stabroek 

1 antwoord 

Schoten 

1 antwoord 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeeDr_2SrdR3vEMBn3a-ukVl5y0ErYopXj8LKSAqAorerxaFQ/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeeDr_2SrdR3vEMBn3a-ukVl5y0ErYopXj8LKSAqAorerxaFQ/viewform?usp=sf_link
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 Op welke manier verwacht u dat de school u zal betrekken bij de schoolloopbaan 

van uw kind? 31 antwoorden 
Informeren over wat er op school gebeurt, extra activiteiten, kans om te helpen 

Mij op de hoogte stellen bij problemen/goede ontwikkelingen 

Via oudercontact 

Op tijd advies geven wat beter kan 

Oudercontact, klasmoment met alle ouders samen om ook de anders ouders beter te leren 

kennen, foto’s 

Individuele gesprekken. 

Aanspreken als er zaken zijn die niet vlot lopen en zeggen als er zaken zijn die vlot lopen zodat 

we samen kunnen bekijken hoe het verder kan. 

Regelmatig feedback via digitale school platform 

Helaas kan ik mijn kind niet dagelijks zelf van school halen, daarom zou ik het fijn vinden 

moesten er naar de enkele oudercontacten ook brieven, een agenda of heen- en weerschriftje 

waar wekelijks/tweewekelijks een boodschap in genoteerd wordt om de ontwikkeling/welzijn 

van mijn kind beter op te volgen. Jammer genoeg vragen de grootouders niet vaak hoe het 

met ons kindje gaat op school waardoor we regelmatig in het duister blijven.  

Mij aanspreken wanneer er iets niet goed gaat 

Communicatie 

Samen overlopen bij problemen maar ook goede momenten. Aanspreken of via brief/mail 

Aanspreken 

Duidelijke communicatie. Positieve en negatieve feedback over kinderen geven. 

Oudercontact, rapport en persoonlijke gesprekken 

Regelmatig een oudercontact en persoonlijk contact bij bepaalde opvallende zaken 

Wekelijks verslagje van de voorbij week, wat ook gebeurt bij ons. 

Communicatie 

Door persoonlijk gesprek, laten meehelpen op school 

Kansen geven voor een helpende hand, formele en informele gesprekken. Aangesproken 

worden bij problemen. Vertellen wat goed gaat en minder goed. Foto’s e-mailen en een 
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weekplanning/verslag. (Krijgen we nu) een fijn kindvriendelijk schoolfeest of andere 

activiteiten 

Eerlijk aangeven wanneer je kind “anders” is dan wat ze gemiddeld zien in al hun ervaringen. 

Maar ook luisteren naar de tips van ouders over de aanpak thuis. 

Informeren en persoonlijk contact indien nodig 

Info en begeleiding 

Bespreken en samen opvolgen voortgang kind 

Regelmatige feedback 

Alles wat belangrijk lijk te zijn in de opvoeding en ontwikkeling van mijn kind 

Door geven over welk thema ze het gaan hebben, oudercontacten 

Regelmatig een gesprek met de ouders 

Menig vragen over gedrag kind, ontwikkelingstraject (bv inschakelen clb of extra 

ondersteuning) 

Via advies tijdens het oudercontact of een afspraak op vraag 

Oudercontacten 

Op welke manier betrekt de school u momenteel bij de schoolloopbaan van uw 

kind? 31 antwoorden 

Zie bovenstaande 

Feedback op verschillende momenten (mail/brief/persoonlijk) en oudercontacten 

Oudercontact of aparte gesprekken 

2x per jaar oudercontact, brieven, aanspreken... 

Oudercontact het meest 

Individuele gesprekken 

Oudercontact 

Oudercontact, persoonlijk aanspreken 

Oudercontacten, infobrieven met thema's, foto's op de website, heen en weerzak voor 

kunstwerkjes en dergelijke. 

Aanspreken, oudercontact 

Door zeer open te communiceren 

Via de schoolpoort en de oudercontacten. 

Korte babbels bij afhalen 

Zoals verwacht. 

Zie hierboven 

Idem 

Meermaals per week updates via mail 

Communicatie 

Op bovenstaande manieren 

Kansen geven voor een helpende hand, formele en informele gesprekken. Aangesproken 

worden bij problemen. Vertellen wat goed gaat en minder goed. (Mag nog meer? Foto’s e-

mailen en een weekplanning/verslag. Een fijn kindvriendelijk schoolfeest (kan nog beter) of 

andere activiteiten 

Vooral hand en span diensten. Vervoer, spelletjes, voorlezen, hulp bij zwemmen…. 

Informeren over dagelijks gebeuren en betrekken indien nodig 
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Oudergesprek 

Bespreken en samen opvolgen voortgang kind 

Regelmatige feedback 

Zowel het educatieve als het sociale 

Door geven over welk thema ze het gaat hebben, oudercontacten, mails sturen 

Door een online platform 

Geven feedback gedrag en ontwikkeling en doen voorstellen ter verbetering 

Via mail worden de thema's van de lessen toegelicht, op woensdagmiddag is de klas open om 

de kinderen af te halen en wordt er iets van het lesthema getoond, de kinderen krijgen hun 

werkjes ook mee naar huis en 3 maal per jaar is er een oudercontact gepland 

Oudercontacten 

Wat kan de school anders/ beter doen om u te betrekken bij de schoolloopbaan 

van uw kind? 31 antwoorden 

/ 

Meer informele contacten, ook met ouders die bijna niet aan de schoolpoort geraken 

Niets 

Meer oudercontacten 

Eén feedback brief voor elke vakantie van wat beter kan en waar een ouder op kan werken 

Aan de schoolpoort duidelijk ophangen wat het weekthema is, want maandthema’s doorsturen 

is niet overzichtelijk en wordt rapper vergeten. 

Ze doen het reeds super. 

Voor mij mag er spontaner contact worden opgenomen. Ik begrijp dat dit niet eenvoudig is - 

veel communiceren = veel werk. Maar af en toe een bericht i.v.m. evolutie, of goede prestaties 

zou fijn zijn. Even goed, graag thuis wat extra toezicht op iets. 

Digitaal schoolplatform opstarten. 

Op regelmatige basis een aangepaste evaluatie meegeven. Dit kan in de vorm van een brief of 

een kort persoonlijk contact. Een score systeem is voor de kleuterschool niet nodig, maar een 

update over de ontwikkeling in de klas zou fijn zijn. 

In de instapklas kregen we meer persoonlijke feedback op het eind van de dag. Nu is dat veel 

minder en enkel als ons kind een lastige dag had. Maar ik begrijp wel dat dit niet altijd kan.  

Voorlopig niets 

Ik voel me bij onze school heel goed. Men spreekt ons aan, via de poort, agenda. We 

bespreken moeilijkheden maar ook de fijne of grappige momenten. Soms komt het hard over, 

te veel verpakken is natuurlijk niet goed maar zou het zachter maken. 

Ze zijn goed bezig 

- 

Een extra, vrijblijvend oudercontact bijvoorbeeld 

Perfect tevreden over hoe de school werkt momenteel 

Alles verloopt prima 

- 

Misschien iets meer de oudercontacten strijden over verschillende dagen zodat elke ouder 

voldoende tijd krijgt om over hun kind te praten. Of wat vaker filmpjes of foto’s van het dag 

verloop online zetten. 
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Ze doen al alles wat ze kunnen. 

Mee laten zien voor begeleiding oefeningen 

Meer korte berichten in agenda 

Niks 

Op dit moment voel ik mij voldoende betrokken 

Ik kom op het moment niet iets 

Misschien iets meer begeleiding over de werking van het onlineplatform. 

Momenteel niets 

Kunnen momenten waarbij er vrijwilligers onder de ouders worden gevraagd reeds aan het 

begin van het schooljaar doorgegeven worden? Dan bestaat er nog de mogelijkheid om verlof 

te regelen. Nu worden deze vragen vaak maar enkele weken op voorhand gesteld en dan kan ik 

daar niet meer in wijzigen. 

Voor mij is het goed hoe het is 
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