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Samenwerken met ouders als professionele basisbekwaamheid

Twee rollen, één doel (O
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Wij zien ouders als ouders, niet als onze partners. Creéert een veilige, warme en

stimulerende omgeving waarin

ledere ouder brengt eigen ervaringen, kwaliteiten, zorgen, verwachtingen, kinderen zich gezien, gehoord

waarden en opvoedopvattingen mee. Ouders kijken, denken en voelen vanuit en geborgen voelen en zich in

een ander perspectief dan professionals. Vanuit respect voor die eigen positie hun eigen tempo kunnen

werken wij aan een professionele relatie waarin vertrouwen, verbinding. ontwikkelen.
wederzijds begrip en duidelijkheid centraal staan.
Het begrip partnerschap kan verwachtingen oproepen die onvoldoende recht PARENTAGOOG

doen aan de eigen rol van ouders. Door ouders allereerst als ouders te zien,
erkennen wij hun unieke perspectief, verantwoordelijkheid en betekenis in het
leven van hun kind. Juist vanuit die erkenning bouwen wij aan vertrouwen,
verbinding en wederzijds begrip.

Werkt professioneel samen met
ouders en verzorgers en creéert

een veilig parentagogisch klimaat
rondom het kind.

Samenwerken met ouders behoort tot het dagelijks werk
binnen onderwijs en opvang.

Dit vraagt om meer dan goede communicatie alleen.

Het vraagt om parentagogisch vakmanschap: het vermogen

@ SAMEN VOOR DE ONTWIKKELING

VAN HET KIND

om zorgvuldig, stevig en relationeel met ouders samen te werken, Goed pedagogisch handelen en professioneel samenwerken met ouders

ook wanneer verwachtingen, emoties of belangen verschillen.

DE ZES BASISBEKWAAMHEDEN VAN DE PARENTAGOOG

vormen samen de basis voor de ontwikkeling van ieder kind.

9 Relatie: in staat Beschikt over o Contextueel 9 o Vanuit begrip
een werkelijke relevante responsief Zelfreflectie kunnen
verbinding aan te kennis denken en begrenzen
gaan met ouders handelen

De professional: De professional: De s De professional: De professional: De professional:
over kennis van:
. commumoceﬂ open, * toont opfot:hte o oudarbatsdiaankiata « onderzoekt zonder « onderzoekt eigen . u',om 'I.ngﬁp voor de
duidelijk en respectvol belangstelling o systamisch kijken te oordelen nnmu:nos en situatie van ouders
« luistert actief « bouwt aan vertrouwen o acceptatie- en « heeft oog voor verschillen overtuigingen « stelt duidelijke
* gebruikt begrijpelijke taal « is toegankelijk en verwerkingsprocessen in gezinssituaties » reflecteert op interacties professionele grenzen
) iy benaderbaar van ouders « sluit aan bij de leefwereld met ouders « communiceert
+ sluit aan bij de ouder s ; A held
« blijft investeren in contact, * nieuwkomers en Yy * vraagt feedback Verachiing ¥
ook wanneer gesprekken taalverschillen * stemt communicatie en o leert van ervaringen + blijft respectvol en stevig
lastig zijn * rechten en plichten handelen af op de situatie wanneer belangen
van ouders verschillen
« maatschappelijke
ontwikkelingen
Zichtbaar gedrag Zichtbaar gedrag Zichtbaar gedrag Zichtbaar gedrag Zichtbaar gedrag Zichtbaar gedrag
v spreekt ouders v ouders voelen zich v gebruikt kennis om v toont culturele v benocemt eigen v maakt afspraken duidelijk
respectvol aan gehoord en serieus situaties beter te begrijpen sensitiviteit leerpunten W it professionel
v luistert zonder direct 8'-"‘0'“"‘ . V' kan gedrag en reacties v past oommuni.catie v staat open voor grenzen
te cordelen v eris wederzijds in plastsen aan waar nodig feedback v bespreekt tijdig
i vertrouwen ;
V' maaia verwachtingen 1 . v maakt onderbouwde v z0ekt ac.tnef T0aE Vv leert van successen v blijft respectvol wanneer
bespreekbaar v contact is laagdrempelig aansluiting s . <
keuzes én lastige situaties verwachtingen verschillen
v communiceert helder v verschillen mogen v doet geen snelle
en transparant besproken worden aannames
PARENTAGOGIEK IN DE GESPREKKENCYCLUS
REFLECTIE- OF BEOORDELINGSGESPREK
ONTWIKKELIGESPREK VOORTGANGSGESPREK 00 Tijdens de gesprekkencyclus wordt expliciet gereflecteerd

op de zes parentagogische basisbekwaamheden.

* Welke kwaliteiten zet ik al bewust in? * Welke ontwikkeling is zichtbaar?

o Walke bags arnheid wil sk o Welke praktij Seeldon laten * Hoe geef ik vorm aan respectvolle communicatie met ouders?
TR R P —_ dit zien? * Hoe investeer ik in een werkelijke verbinding?
* Welke kennis zet ik bewust in?
* Welke ondersteuning heb ik * Wat vraagt nog verdere « Hoe handel ik contextueel responsief?
daarbij nodig? aandacht? « Wat heb ik geleerd over mijn eigen aannames en overtuigingen?
* Hoe begrens ik vanuit begrip én professionaliteit?
IN ONTWIKKELING BASISBEKWAAM STERK ONTWIKKELD
Respectvol communiceren O () O Wanneer we ouders als ouders zien,
Werkelijke verbinding aangaan 0 0 O ontstaat de ruimte voor wederzijds begrip
Relevante kennis toepassen O a 0O en echt samenwerken - in het belang
Conte'xtue.el responsief handelen O O (@) van het kind.
Zelfreflectie O O O
Vanuit begrip begrenzen
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